


Carta del
Presidente

Esta compaiiia ya es una realidad y
tenemos la conviccion que nos
permitira potenciar, ain mas, nuestra
participacion en el negocio asegurador.

Estimados Accionistas:

Tengo el agrado de compartir con ustedes la Memoria
Anual de CruzBlanca Compafiia de Seguros de Vida S.A.,
en la cual encontraran informacion financiera y legal de la
empresa Yy los resultados correspondientes al ejercicio
2014.

El afio 2014 se constituyé como nuestro primer afio de
operacion, y junto con ello dimos grandes pasos en la
materializacion de nuestro plan de negocios, a través del
cual, queremos brindar coberturas integrales de salud y
ofrecer soluciones de calidad y que respondan a las
necesidades de cada persona.

Durante el ejercicio, consolidamos y diversificamos nuestra
oferta de productos. Entre ellas, podemos destacar los
adicionales para Isapres, agregando nuevas e innovadoras
soluciones de salud a aproximadamente 42.000
beneficiarios. Junto a lo anterior y con el desarrollo de la
linea de Seguros Colectivos, en el Ultimo trimestre del afo,
logramos dar coberturas a mas de 11.000 compatriotas.

Asimismo, en nuestro interés de convertirnos en una
aseguradora diversificada y con propuestas innovadoras
para el mercado, lanzamos nuestra linea de Seguros
Obligatorios de Accidentes Personales (SOAP). Gracias al
desarrollo de una estrategia centrada en potenciar los
contactos directos con los clientes y los diversos canales
de distribucién, cerramos el afio mas de 97.000 pdlizas
vendidas. De esta manera, culminamos el afio 2014 con
mas de 150.000 asegurados.

Desde el punto de vista interno, durante 2014 definimos y
consolidamos la estructura y el equipo de colaboradores
que nos permitira avanzar y

alcanzar exitosamente nuestros desafios. De esta manera,
se conformaron e iniciaron sus actividades las areas de
suscripcion, mantencion, cobranzas, finanzas, personas,
liquidacién, actuariado, comercial, control de gestion,
contabilidad e inversiones.

Pero no solo nos preocupamos de la organizacion desde el
punto de vista operacional, sino que ademas,
desarrollamos diversas iniciativas para reforzar el
compromiso, los lazos y el sentimiento de pertenencia de
los colaboradores con nuestra empresa. Contamos con un
grupo humano altamente cohesionado y comprometido.
Prueba de ello fue la excelente calificacion que obtuvimos
en la encuesta de Great Place to Work.

Tenemos la conviccion y la motivacion de que nos
convertiremos en un referente en el mercado de los
seguros de salud, otorgando soluciones innovadoras y de
calidad, brindando productos con coberturas tanto en Chile
como en el extranjero.

Estamos seguros que el pertenecer a una compafia como
Bupa, con una vasta trayectoria y experiencia,
acompafando a mas de 29 millones de clientes en todo el
mundo, nos permitira potenciar nuestros actuales
productos y desarrollar mas y mejores seguros, de modo
de aportar a la sociedad y llegar a mas chilenos con
nuestras soluciones de salud.

Presidente del Directorio
Cruz Blanca Compaiifa de Seguros de vida S.A.
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Nuestra Empresa

La Autorizacion de
Existencia y la aprobacion
de los Estatutos de Cruz
Blanca Compania de
Seguros de Vida S.A., fue
otorgada por Resolucién
Exenta N° 122 de fecha 18
de abril de 2013.

Directorio

Se establecié que los Directores
permaneceran durante 3 afos en sus
cargos y luego deberan ser ratificados.

ANDRES VARAS GREENE
Presidente

RAUL VALENZUELA SEARLE
Director

ISABEL MARGARITA ROMERO MUNOZ
Directora

FRANCISCO AMUTIO GARCIA
Director

PABLO WAGNER SAN MARTIN
Director* (r)

(*) Con fecha 09 de enero de 2015 Pablo
Wagner San Martin renuncia al Directorio
de la Compaiiia, la que se hace efectiva a
contar de esa fecha.
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Estructura organizacional y Equipo
Gerencial

RODRIGO PAULO JOGLAR ESPINOSA
Gerente General

LUIS FELIPE REYES URRUTIA
Gerente Comercial

CLAUDIO ALEJANDRO PINA AGUILERA
Gerente Técnico

Directorio

Gerente
General

TOMAS ANDRES RIVEROS
CRISTOFFANINI
Subgerente de Finanzas

EDWARD TYSZKA RODRIGUEZ
Gerente Internacional **

(**)A contar de enero 2015 de incorpora al
equipo el Gerente Internacional, para
desarrollar la linea de negocios de salud
global.

Auditoria

. Servicios Externos

Gerente Gerente Gerente
Internacional Técnico Comerecial
Sub Gerente

Finanzas

Memoria anual y estados
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Identificacion de la Compaiia

Razon social:
Cruz Blanca Compaiiia de Seguros de Vida
S.A.

Nombre de Fantasia:
Cruz Blanca Vida

RUT:
76.282.191-5

Domicilio:
Av. Cerro el Plomo 6000 piso 2, Las
Condes, Santiago, Chile.

Teléfono:

(56 2) 23913310

Sitio Web:
www.cruzblancaseguros.cl

Tipo de Identidad:
Sociedad Anénima Cerrada

Nombre de la entidad controladora:
Bupa Chile S.A. (ex Cruz Blanca Salud
S.A)

Representante Legal:
Rodrigo Paulo Joglar Espinosa

N° Resolucién exenta:
122

Fecha de resolucion exenta SVS:
18-Abril-2013

N° Registro de valores:
1075

Auditores externos:

KPMG AUDITORES CONSULTORES
LTDA.

RUT: 89.907.300-2

Numero de registro auditores externos
SVS: 9

Clasificadoras de riesgo:
*Humphreys Clasificadora de Riesgo
Limitada:

RUT 79.839.720-6

N° de registro SVS: 3

*Fitch Chile Clasificadora de Riesgo
Limitada:

RUT: 79.836.420-0

N° de registro SVS: 1
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Visién, mision y valores

Misién:

Asegurar a los chilenos de manera
competente, cercana, transparente e
innovadora, haciéndolo bien siempre.

Vision:

Ser un referente del mercado asegurador
chileno, construyendo confianza y
seguridad en nuestros asegurados.

Valores:

Construir relaciones humanas confiables.
Ser integros y cercanos con nuestros
clientes.

Entregar creatividad, innovacion y
transparencia en nuestras soluciones de
seguro para nuestros clientes.

Trabajar con excelencia.

Memoria anual y estados financieros 2014
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Descripcion
del ambito
de negocios

Informacién histérica de la entidad a lo establecido en los articulos 4° y 8° del
2013 — Constitucion de la Sociedad DFL N° 251 de 1931.
Cruz Blanca Compairiia de Seguros de Vida Planes de Inversion
S.A. (en adelante Cruz Blanca Vida), es Cruz Blanca Vida constituy6 un Capital inicial
una sociedad andnima cerrada que se para comenzar sus operaciones de M$
constituyd por escritura publica del 10 de 2.736.905, el cual se incremento en el afio
enero de 2013 y escritura complementaria 2014 a M$ 3.886.905. Adicionalmente, con
del 11 de marzo de 2013, con una duracion fecha 19 de enero de 2015, la Junta
indefinida. Extraordinaria de Accionistas de la Compaifiia,
aprobo incrementar el capital social a la suma
La autorizacion de existencia y la de M$ 5.436.905, el cual se encuentra a la
aprobacion de los estatutos de Cruz Blanca espera de aprobacion por la Superintendencia
Vida, fueron otorgados por la de Valores y Seguros.
Superintendencia de Valores y Seguros Este aumento de capital responde al
mediante la Resolucion Exenta N° 122 de crecimiento y consolidacién de la compainia.

fecha 18 de abril de 2013; a su vez, la
autorizacion de funcionamiento, fue
otorgada por la misma Superintendencia,
mediante Oficio N° 23.083 de fecha 15 de
octubre de 2013.

Actividades y Negocios.

Cruz Blanca Vida tiene por objeto exclusivo
el asegurar, a base de primas, los riesgos
de las personas o garantizar a éstas, dentro
o al término de un plazo, un capital, una
poliza saldada o una renta para el
asegurado o sus beneficiarios, de acuerdo
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Propiedad
de la
Compania

Propiedad de la Compafiia

Al 31 de Diciembre de 2014 el Capital de Cruz Blanca Seguros es por un total de 4.858.631
acciones, las cuales estan en poder de dos accionistas:

Numero de acciones LA 3 % de
Nombre (Apellido paterno, materno, nombres) ot o acciones ropiedad (*)
[ELELED prop
Bupa Chile S.A. (ex Cruz Blanca Salud S.A.) 4.858.289 4.858.289 99,9900%
INVERSIONES CBS SPA 342 342 0,0100%

Propiedad y Control

12 Principales Accionistas del Grupo Controlador Bupa Chile S.A. (ex Cruz Blanca Salud S.A.) al
31 de Diciembre de 2014:

Nombre o Razén Social Acciones %
GRUPO BUPA SANITAS CHILE UNO SPA 359.520.000 61,2%
INV DEL PACIFICO S A 110.632.438 18,8%
COMPASS SMALL CAP CHILE FONDO DE INVERSION 27.621.984 4,7%
BANCO DE CHILE POR CUENTA DE TERCEROS NO RESIDENTES 21.763.155 3,7%
BANCHILECDEB S A 11.535.440 2,0%
CHILE FONDO DE INVERSION SMALL CAP 10.738.469 1,8%
BANCO ITAU POR CUENTA DE INVERSIONISTAS 9.998.381 1,7%
SIGLO XXI FONDO DE INVERSION 9.393.083 1,6%
PENTACDEBSA 8.193.493 1,4%
BTG PACTUAL CHILE S A CDEB 6.903.371 1,2%
BTG PACTUAL SMALL CAP CHILE FONDO DE INVERSION(CTA.NUEVA) 6.524.678 1,1%
AFP HABITAT S A PARA FDO PENSION C 5.021.608 0,9%
TOTAL 12 PRINCIPALES ACCIONISTAS 587.846.100  100,0%
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Nuestro
Equipo

Cruz Blanca Vida esta en busqueda
constante de formar personas acordes a los
valores de la Compaifiia, profesionales
integros, responsables, con excelencia en
cada una de las labores desarrolladas, con
especial orientacion en los clientes y en la
calidad de servicio.

Nos preocupamos de brindar un lugar de
trabajo desafiante y acogedor, velando por
mantener un clima laboral agradable, que
permita a cada uno de nuestros
colaboradores desarrollarse tanto personal,
como profesionalmente.

Asimismo nuestro grupo humano se
destaca por su disposicion, profesionalismo
y compromiso en otorgar un servicio de
calidad, promoviendo un clima y cultura
organizacional que nos caracteriza y hace
unicos como grupo empresarial.

COLABORADORES

Al cierre del periodo 2014, nuestra
Comparia se componia por 23 personas: 3
Gerentes, 1 Subgerente, 16 Profesionales y
Técnicos, y 3 Empleados Administrativos.

Memoria anual y estados financieros 2014
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Nuestra
Historia

Informacién histdrica

La creacién de Cruz Blanca Compaiia de
Seguros de Vida S.A. responde a la
necesidad del grupo Bupa Chile (ex Cruz
Blanca Salud) de contar con una rama
aseguradora mas profunda y diversa, de
manera de complementar los negocios de
Salud del Grupo.

A raiz de esto surge la necesidad de crear
una Cia. de Seguros de Vida que viene a
robustecer los productos y servicios que
comercializa el Grupo, es asi, como parte la
Estrategia de la naciente Compaifiia, es
desarrollar productos tanto para el area
aseguradora como prestadora del Grupo.

Linea de tiempo:

*Abril 2013 — Constitucién de la sociedad
*Septiembre 2013 — Inauguracién nuevas
oficinas

*Octubre 2013- Inicio de operaciones y

comercializacién con productos
complementarios a planes de salud de
Isapre

*Febrero 2014 — Inicio comercializacion
producto SOAP

*Marzo 2014 - Inicio comercializacion

productos Colectivos de Vida y Salud
*Octubre 2014 — Se superan los 150.000
beneficiarios
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Nuestros
Productos

La Companiia tiene como
mercado objetivo a todo el
mercado nacional,
mediante el desarrollo de
productos individuales,
colectivos y masivos.

Cruz Blanca Vida ingres6 durante su primer
afo de operacion desarrollo los productos
masivos con cobertura de salud “Mas
Seguro”, “Mas Seguro Plus”, “Catastréfico
Costo Cero” y “Beneficio Efectivo Seguro”,
el producto Individual de Accidentes
Personales “SOAP” y desarroll6 la linea de
negocios de Seguros Colectivos de Salud y
Vida con coberturas complementarias de
salud, dentales, enfermedades
catastréficas y de vida e invalidez.

Para el afio 2015 la Compafiia tiene como
objetivo seguir ampliando y consolidar su
oferta de productos de Salud tanto nacional
como internacional.

Memoria anual y estados financieros 2014
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Utilidad Distribuible
y Politica de
Dividendos

Utilidad Distribuible

La Pérdida del Ejercicio 2014 asciende a -
796.675 m por lo que segun la Politica de
dividendos de la compaiiia, que a
continuacion se expresa, no aplica el pago
ni distribucion de dividendos.

Politica de Dividendos

La politica aprobada por el Directorio de la
compafiia es sila sociedad tuviera pérdidas
acumuladas, las utilidades del ejercicio
seran destinadas primeramente a
absorberlas. Si hubiere pérdida en el
ejercicio, ellas seran absorbidas con las
utilidades retenidas de ejercicios anteriores,
si las hubiere. Practicadas las operaciones
anteriores, salvo acuerdo diferente
adoptado en la junta respectiva, por la
unanimidad de las acciones emitidas, la
sociedad distribuird un dividendo en dinero
a sus accionistas, a prorrata de sus
acciones, de a lo menos el treinta por
ciento de las utilidades liquidas del
ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2014, la companiia
no ha distribuido ni pagado dividendos.

Memoria anual y estados financieros 2014
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Declaracion Jurada
de Responsabilidad

Suscripcion de la memoria

En conformidad a la Norma de Caracter General N° 30 y sus modificaciones, de la Superintendencia de
Valores y Seguros, la presente Memoria es suscrita por la totalidad de los miembros del Directorio de
Cruz Blanca Compaiiia de Seguros de Vida S.A.

RUT

11.742.017-5

5.583.758-9

9.258.2854-K

24.718.197-0

8.779.343-5

Los Directores y el Gerente General de Cruz Blanca Compaiiia de Seguros de Vi
juramento su responsabilidad respecto de la veracidad de toda la informacion incorpo
Financieros del ejercicio anual 2014 y en la respectiva memoria.

Nombre

ANDRES VARAS GREENE

RAUL VALENZUELA SEARLE

ISABEL MARGARITA ROMERO
MUNOZ

FRANCISCO AMUTIO GARCIA

RODRIGO PAULO JOGLAR
ESPINOSA

Presidente del
Directorio

Cargo

Director

Directora

Director

Gerente
General

S.A declaran bajo
los Estados

Memoria anual y estados financieros 2014
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ESTADOS
FINANCIEROS
ANUALES

Informe de los Auditores Independientes
Estado de Situacion Financiera.

Estado de Resultados Integrales.

Estado de Flujo de Efectivo.

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto.
Notas explicativas a los estados financieros.

~0 00T
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Informe de los Auditores
Independientes

kPG

KPMG Auditores Consultores Ltda. Teléfono  +56 (2) 2798 1000
Av. Isidora Goyenechea 3520, Piso 2 Fax +56 (2) 2798 1001
Las Condes, Santiago, Chile www.kpmg.cl

Informe de los Auditores Independientes

Sefiores Accionistas y Directores de
Cruz Blanca Compaiiia de Seguros de Vida S.A.:

Informe sobre los estados financieros

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de Cruz Blanca Compaiifa de Seguros de
Vida S.A., que comprenden los estados de situacién financiera al 31 de diciembre de 2014 y los
correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por
los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y las correspondientes notas a los estados financieros. La
Nota 6.111, no ha sido auditada por nosotros y por lo tanto este informe no se extiende a la misma,

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros
de acuerdo a instrucciones y normas de preparacién y presentacion de informacion financiera, emitidas
por la Superintendencia de Valores y Seguros. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y
mantencién de un control interno pertinente para la preparacién y presentacion razonable de estados
financieros que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros a base de
nuestras auditorfas. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto
de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estén exentos de representaciones
incorrectas significativas,

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditorfa sobre los montos y
revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas si gnificativas de los estados
financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el auditor
considera el control interno pertinente para la preparacién y presentacion razonable de los estados
financieros de la entidad con el objeto de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
circunstancias, pero sin el propésito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la
entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria incluye, también, evaluar lo
apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables
significativas efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacién de la presentacién general de los
estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria,

KPMG Auditores Consultares Lida,, sociedad de responsabilidad limitada chilena ¥ una firma miembro de la red de firmas miembro independientes de KPMG afiliadas a KPMG international, una cooperativa suiza
Todos los derechos reservatos
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Opinién sobre la base regulatoria de contabilizacion

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativos, la situacion financiera de Cruz Blanca Compafia de Seguros de Vida S.A.,
al 31 de diciembre de 2014, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los aiios
terminados al 31 de diciembre de 2014, de acuerdo a instrucciones y normas de preparacion y
presentacion de informacién financiera emitidas por la Superintendencia de Valores y Seguros.

E’rgﬁ:siv en un asunto, cambio contable

Como se explica en Nota 2 (a) a los estados financieros en 2014, la Compaiiia ha registrado en patrimonio
las diferencias en activos y pasivos por concepto de impuestos diferidos producidas como efecto directo
del incremento en las tasa de impuestos de primera categoria introducido por la Ley 20.780 de acuerdo a
Oficio Circular N°856 y oficio ordinario N°3308 de la Superintendencia de Valores y Seguros. Nuestra
opinion no se modifica respecto de este asunto.

Otros asuntos, informacion adicional

Nuestra auditoria fue efectuada con el propésito de formarnos una opinién sobre los estados financieros
tomados como un todo. Los cuadros técnicos; 6.01 Cuadro margen de contribucion, 6.02 Cuadro apertura
de reservas de primas, 6.03 Cuadro costo de siniestros, 6.04 Cuadro costo de rentas, 6.05 Cuadro de
reservas, 6.06 Cuadro de seguros previsionales, 6.07 Cuadro de primas y 6.08 Cuadro de datos, se
presentan con el proposito de efectuar un analisis adicional al que se desprende de la informacion
normalmente proporcionada en los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre de 2014.
Tal informacion adicional es responsabilidad de la Administracion y fue derivada de, y se relaciona
directamente con, los registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar los estados
financieros por el afio terminado el 31 de diciembre de 2014. La mencionada informacion adicional ha
estado sujeta a los procedimientos de auditoria aplicados en la auditoria de los estados financieros y a
ciertos procedimientos selectivos adicionales, incluyendo la comparacion y conciliacion de tal
informacion adicional directamente con los registros contables y otros registros subyacentes utilizados
para preparar los estados financieros o directamente con los mismos estados financieros y los otros
procedimientos adicionales, de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. En
nuestra opinion, la mencionada informacion adicional por el afio terminado el 31 de diciembre de 2014, se
presenta razonablemente en todos los aspectos significativos en relacion con los estados financieros
tomados como un todo.

Otros asuntos, informacion no comparativa

De acuerdo a instrucciones impartidas por la Superintendencia de Valores y Seguros, las notas a los
estados financieros descritas en el primer parrafo y las notas y cuadros técnicos sefialados en el parrafo
anterior, no presentan informacion comparativa.

KPMG Auditores Consultores Ltda., sociedad de responsabilidad limitada chilena y una firma miembro de la red de firmas miembra independientes de KPMG afiliadas a KPMG international,
una cooperativa suiza. Todos los derechos reservados.
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Otros asuntos, auditores predecesores

Los estados financieros de Cruz Blanca Compaiiia de Seguros de Vida S.A. al 31 de diciembre de 2013
por el periodo comprendido entre el 18 de abril y el 31 de diciembre de 2013, fueron auditados por otros

auditores quienes emitieron una opinion sin salvedades sobre los mismos en su informe de fecha 27 de
brero de 2014.

Roberto foz G. ) KPMG Ltda.

Santiago, 30 de enero de 2015

KPMG Auditores Consultores Ltda., sociedad de responsabilidad limitada chilena y una firma miembro de la red de firmas miembro independientes de KPMG afiliadas a KPMG international,
una cooperaliva suiza. Todos los derechos reservados.
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a. Estado de Situacion Financiera (Cifras en Miles de Pesos — M$)
Nota 31-12-2014 31-12-2013
Estado de situacion financiera

5.10.00.00 [Total activo 4.424.939 2.814.868
5.11.00.00 Total inversiones financieras 3.459.122 2.381.775
5.11.10.00 Efectivo y efectivo equivalente 7 139.849 39.295
5.11.20.00 Activos financieros a valor razonable 13 3.319.273 2.342.480
5.11.30.00 Activos financieros a costo amortizado - -
5.11.40.00 Préstamos - -
5.11.41.00 Avance Tenedores de pdlizas - -
5.11.42.00 Préstamos otorgados - -
5.11.50.00 Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI) - -
5.11.60.00 Participaciones en entidades del grupo - -
5.11.61.00 Participaciones en empresas subsidiarias (filiales) - -
5.11.62.00 Participaciones en Empresas Asociadas (Coligadas) - -
5.12.00.00 Total inversiones inmobiliarias 63.607 75.378
5.12.10.00 Propiedades de inversion - -
5.12.20.00 Cuentas por cobrar leasing - -
5.12.30.00 Propiedades, muebles y equipos de uso propio 63.607 75.378
5.12.31.00 Propiedades de uso propio - -
5.12.32.00 Muebles y equipos de uso propio 63.607 75.378
5.13.00.00 Activos no corrientes mantenidos para la venta - -
5.14.00.00 Total cuentas de seguros 177.221 -
5.14.10.00 Cuentas por cobrar de seguros 174.260 -
5.14.11.00 Cuentas por cobrar asegurados 16 38.956 -
5.14.12.00 Deudores por operaciones de reaseguro - -
5.14.12.10 Siniestros por cobrar a reaseguradores - -
5.14.12.20 Primas por cobrar reaseguro aceptado - -
5.14.12.30 Activo por reaseguro no proporcional - -
5.14.12.40 Otros Deudores por Operaciones de Reaseguro - -
5.14.13.00 Deudores por operaciones de coaseguro 16 135.304 -
5.14.13.10 Primas por cobrar por operaciones de coaseguro 135.304 -
5.14.13.20 Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro - -
5.14.20.00 Participacion del reaseguro en las reservas técnicas 2.961 -
5.14.21.00 Participacion del reaseguro en la reserva riesgos en curso 2278 -
5.14.22.00 Participacion del reaseguro en las reservas seguros previsionales - -
5.14.22.10 Participacion del Reaseguro en la Reservas Rentas Vitalicias - -
5.14.22.20 Participacion del Reaseguro en la Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia - -
5.14.23.00 Participacion del Reaseguro en la Reserva Matemdtica - -
5.14.24.00 Participacion del Reaseguro en la Reserva Rentas Privadas - -
5.14.25.00 Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros 683 -
5.14.27.00 Participacion del Reaseguro en la Reserva de Insuficiencia de Primas - -
5.14.28.00 Participacion del Reaseguro en la Otras Reservas Técnicas - -
5.15.00.00 Otros activos 724.989 357.715
5.15.10.00 Intangibles 23.076 4.674
5.15.11.00 Goodwill - -
5.15.12.00 Activos intangibles distintos a goodwill 20 23.076 4.674
5.15.20.00 Impuestos por cobrar 507.947 165.961
5.15.21.00 Cuenta por cobrar por impuesto 21 132 3.011
5.15.22.00 Activo por impuesto diferido 21 507.815 162.950
5.15.30.00 Otros activos 193.966 187.080
5.15.31.00 Deudas del personal 221 2472 73
5.15.32.00 Cuentas por cobrar intermediarios 0 0
5.15.33.00 Deudores relacionados 22.3 47.685 11.614
5.15.34.00 Gastos anticipados 1.197 -
5.15.35.00 Otros activos 226 142.612 175.393
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a. Estado de Situacion Financiera (Cifras en Miles de Pesos — M$)
Nota 31-12-2014 31-12-2013
5.20.00.00 |Total pasivo y patrimonio 4.424.939 2.814.868
5.21.00.00 Total pasivo 1.685.978 539.303
5.21.10.00 Pasivos Financieros - -
5.21.20.00 Pasivos no corrientes mantenidos para la venta - -
5.21.30.00 Total cuentas de seguros 1.234.439 261.455
5.21.31.00 Reservas técnicas 1.183.103 261.455
5.21.31.10 Reserva riesgos en curso 25.2.1 529.723 130.670
5.21.31.20 Reservas seguros previsionales - -
5.21.31.21 Reserva Rentas Vitalicias - -
5.21.31.22 Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia - -
5.21.31.30 Reserva Matematica - -
5.21.31.40 Reserva Valor del Fondo - -
5.21.31.50 Reserva Rentas Privadas - -
5.21.31.60 Reserva de siniestros 25.2.6 502.502 130.785
5.21.31.70 Reserva catastrofica de terremoto - -
5.21.31.80 Reserva de insuficiencia de prima 150.878 -
5.21.31.90 Otras Reservas Técnicas - -
5.21.32.00 Deudas por operaciones de seguro 51.336 -
5.21.32.10 Deudas con asegurados - -
5.21.32.20 Deudas por operaciones reaseguro 4.338 -
5.21.32.30 Deudas por operaciones por coaseguro 46.998 -
5.21.32.31 Primas por pagar por operaciones de coaseguro - -
5.21.32.32 Siniestros por Pagar por Operaciones de Coaseguro 46.998 -
5.21.32.40 Ingresos anticipados por operaciones de seguros - -
5.21.40.00 Otros pasivos 451.539 277.848
5.21.41.00 Provisiones - -
5.21.42.00 Otros pasivos 451.539 277.848
5.21.42.10 Impuestos por pagar 42.070 60.321
5.21.42.11 Cuenta por pagar por impuesto 28.1 42.070 24.089
5.21.42.12 Pasivo por impuesto diferido 21 - 36.232
5.21.42.20 Deudas con relacionados 223 200.063 60.532
5.21.42.30 Deudas con intermediarios 28.3 11.787 -
5.21.42.40 Deudas con el personal 28.4 113.747 91.275
5.21.42.50 Ingresos Anticipados - -
5.21.42.60 Otros pasivos no financieros 28.6 83.872 65.720
5.22.00.00 Total patrimonio 2.738.961 2.275.565
5.22.10.00 Capital pagado 29 3.886.905 2.736.905
5.22.20.00 Reservas - -
5.22.30.00 Resultados acumulados (1.147.944) (461.340)
5.22.31.00 Resultados acumulados periodos anteriores (351.270) -
5.22.32.00 Resultado del ejercicio (796.674) (461.340)
5.22.33.00 (Dividendos) - -
5.22.40.00 Otros ajustes - -
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b. Estado de Resultado Integral Individual (Cifras en Miles de Pesos — M$)
Nota 01-01-2014 - 18-04-2013 -
31-12-2014 31-12-2013
Estado del resultado integral
Estado de resultados
5.31.10.00 Margen de contribucién 579.793 74.449
5.31.11.00 Prima retenida 3.454.126 382.384
5.31.11.10 Prima directa 3.458.552 382.384
5.31.11.20 Prima aceptada - -
5.31.11.30 Prima cedida (menos) (4.426) -
5.31.12.00 Variacién de reservas técnicas 31 (547.653) (130.670)
5.31.12.10 Variacidén reserva de riesgo en curso 31 (396.775) (130.670)
5.31.12.20 Variacion reserva matematica - -
5.31.12.30 Variacion reserva valor del fondo - -
5.31.12.40 Variacidon reserva catastroéfica de terremoto - -
5.31.12.50 Variacion reserva insuficiencia de prima 31 (150.878) -
5.31.12.60 Variacidn otras reservas técnicas - -
5.31.13.00 Costo de siniestros 32 (2.049.925) (177.265)
5.31.13.10 Siniestros directos 32 (2.050.608) (177.265)
5.31.13.20 Siniestros cedidos (mas) 32 683 -
5.31.13.30 Siniestros aceptados - -
5.31.14.00 Costo de rentas - -
5.31.14.10 Rentas directas - -
5.31.14.20 Rentas cedidas (mas) - -
5.31.14.30 Rentas aceptadas - -
5.31.15.00 Resultado de intermediacion (276.475) -
5.31.15.10 Comisidn agentes directos - -
5.31.15.20 Comision corredores y retribucion asesores (276.475) -
5.31.15.30 Comisiones de reaseguro aceptado - -
5.31.15.40 Comisiones de reaseguro cedido (mas) - -
5.31.16.00 Gastos por reaseguro no proporcional - -
5.31.17.00 Gastos médicos - -
5.31.18.00 Deterioro de seguros (280) -
5.31.20.00 Costos de administracion 33 1.799.078 (738.309)
5.31.21.00 [Remuneraciones 710.251 (370.663)
5.31.22.00 [Otros 1.088.827 (367.646)
5.31.30.00 Resultado de inversiones 35 68.463 35.597
5.31.31.00 Resultado neto inversiones realizadas 41.423 13.898
5.31.31.10 [Inversiones inmobiliarias - -
5.31.31.20 [Inversiones financieras 35 41.423 13.898
5.31.32.00 Resultado neto inversiones no realizadas (21.805) 5.893
5.31.32.10 [Inversiones inmobiliarias - -
5.31.32.20 |Inversiones financieras 35 (21.805) 5.893
5.31.33.00 Resultado neto inversiones devengadas 48.845 15.806
5.31.33.10 Inversiones inmobiliarias - -
5.31.33.20 Inversiones financieras 35 51.960 15.806
5.31.33.30 Depreciacion - -
5.31.33.40 Gastos de gestidon (3.115) -
5.31.34.00 Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Unica - -
5.31.35.00 Deterioro de inversiones - -
5.31.40.00 Resultado técnico de seguros (1.150.822) (628.263)
5.31.50.00 Otros ingresos y egresos 162 (123)
5.31.51.00 [Otros ingresos 36 1.144 -
5.31.52.00 [Otros egresos 37 (982) (123)
5.31.61.00 Diferencia de cambio - -
5.31.62.00 Utilidad (pérdida) por unidades reajustables 38 82.959 40.328
5.31.70.00 Resultado de operaciones continuas antes de impuesto renta (1.067.701) (588.058)
5.31.80.00 Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles - -
5.31.90.00 Impuesto renta 40.1 271.027 126.718
5.31.00.00 Total resultado del periodo (796.674) (461.340)
Estado otro resultado integral

5.32.10.00 Resultado en la evaluacién propiedades, muebles y equipos - -
5.32.20.00 Resultado en activos financieros - -
5.32.30.00 Resultado en coberturas de flujo de caja - -
5.32.40.00 Otros resultados con ajuste en patrimonio - -
5.32.50.00 Impuesto diferido - -
5.32.00.00 Total otro resultado integral - -
5.30.00.00 Total del resultado integral (796.674) (461.340)
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b.

Estado de Flujo de Efectivo (Cifras en Miles de Pesos — M$)

01-01-2014 -
31-12-2014

18-04-2013 -
31-12-2013

Estado de flujos de efectivo

Flu

jo de efectivo de las actividades de la operacion

Ingresos de las actividades de la operacion

Ingreso por prima de seguro y coaseguro

3.155.090

455.037

Ingreso por prima reaseguro aceptado

Devolucidn por rentas y siniestros

Ingreso por rentas y siniestros reasegurados

Ingreso por comisiones reaseguro cedido

Ingreso por activos financieros a valor razonable

20.937.613

599.622

Ingreso por activos financieros a costo amortizado

Ingreso por activos inmobiliarios

Intereses y dividendos recibidos

107

35.694

Préstamos y partidas por cobrar

Otros ingresos de la actividad aseguradora

Total ingresos de efectivo de la actividad aseguradora

24.092.810

1.090.353

Egresos de las actividades de la operacion

Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro

Pago de rentas y siniestros

1.292.644

46.480

Egreso por comisiones seguro directo

279.866

Egreso por comisiones reaseguro aceptado

Egreso por activos financieros a valor razonable

21.768.156

2.902.525

Egreso por activos financieros a costo amortizado

Egreso por activos inmobiliarios

Gasto por impuestos

388.189

35.592

Gasto de administraciéon

1.474.039

572.310

Otros egresos de la actividad aseguradora

Total egresos de efectivo de la actividad aseguradora

25.202.894

3.556.907

Total flujo de efectivo neto de actividades de la operacion

(1.110.084)

(2.466.554)

Flu

jo de efectivo de las actividades de inversion

Ingresos de actividades de inversion

Ingresos por propiedades, muebles y equipos

Ingresos por propiedades de inversion

Ingresos por activos intangibles

Ingresos por activos mantenidos para la venta

Ingresos por participaciones en entidades del grupo y filiales

Otros ingresos relacionados con actividades de inversion

45.714

Total ingresos de efectivo de las actividades de inversion

45714

Egresos de actividades de inversion

Egresos por propiedades, muebles y equipos

3.878

93.518

Egresos por propiedades de inversion

Egresos por activos intangibles

24.580

5.099

Egresos por activos mantenidos para la venta

Egresos por participaciones en entidades del grupo y filiales

Otros egresos relacionados con actividades de inversion

23.873

216.539

Total egresos de efectivo de las actividades de inversion

52.331

315.156

Total flujo de efectivo neto de actividades de inversion

(52.331)

(269.442)

Flu

jo de efectivo de las actividades de financiamiento

Ingresos de actividades de financiamiento

Ingresos por emision de instrumentos de patrimonio

Ingresos por préstamos a relacionados

285.041

163.885

Ingresos por préstamos bancarios

Aumentos de capital

1.150.000

2.736.905

Otros ingresos relacionados con actividades de financiamiento

Total ingresos de efectivo de las actividades de financiamiento

1.435.041

2.900.790

Egresos de actividades de financiamiento

Dividendos a los accionistas

Intereses pagados

Disminucién de capital

Egresos por préstamos con relacionados

172.072

125.499

Otros egresos relacionados con actividades de financiamiento

Total egresos de efectivo de las actividades de financiamiento

172.072

125.499

Total flujo de efectivo neto de actividades de financiamiento

1.262.969

2.775.291

Efecto de las variaciones de los tipo de cambio

Total aumento (disminucién) de efectivo y equivalentes

100.554

39.295

Efectivo y efectivo equivalente al inicio del periodo

39.295

Efectivo y efectivo equivalente al final del periodo

139.849

39.295

Col

mponentes del efectivo y equivalentes al final del periodo

139.849

39.295

Caja

59

50

Bancos

139.790

39.245

Equivalente al efectivo
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REVELACIONES A
LOS ESTADOS
FINANCIEROS
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NOTA 1 - ENTIDAD QUE REPORTA

Razén Social: Cruz Blanca Compariia de Seguros de Vida S.A.

RUT: 76.282.191-5

Domicilio: Avda. Cerro el Plomo 6000 Piso 2 — Las Condes.

Principales cambios societarios de fusiones y adquisiciones.

Cruz Blanca Compaiia de Seguros de Vida S.A. (en adelante Cruz Blanca Vida), es una Sociedad
Anénima cerrada que se constituyd por escritura publica del 10 de enero de 2013 y escritura
complementaria del 11 de marzo de 2013, con una duracién indefinida.

La autorizacion de existencia y la aprobacién de los estatutos de Cruz Blanca Vida, fue otorgada por la
Superintendencia de Valores y Seguros mediante la Resolucion Exenta N°122 de fecha 18 de abril de
2013; a su vez, la autorizaciéon de funcionamiento, fue otorgada por la misma Superintendencia, mediante
Oficio N°23.083 de fecha 15 de octubre de 2013.

Grupo econdmico: CRUZ BLANCA

Nombre de la entidad controladora: Bupa Chile S.A. (ex Cruz Blanca Salud S.A.)

Nombre de la controladora ultima del grupo: Bupa Chile S.A. (ex Cruz Blanca Salud S.A.)

Actividades principales: Su objeto exclusivo es el asegurar, a base de primas, los riesgos de las personas
0 garantizar a éstas, dentro o al término de un plazo, un capital, una pdliza saldada o una renta para el
asegurado o sus beneficiarios, de acuerdo a lo establecido en los articulos 4° y 8° del DFL N°251 de
1931.

N° resolucion exenta: 122

Fecha de resolucion exenta SVS: 18 de Abril de 2013

N° de registro de valores: 1075

N° de Trabajadores: 23
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CRUZ BLANCA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.

Notas a los estados financieros comparativos al 31 de diciembre de 2014 y 2013

Accionistas

Nombre Accionista : Bupa Chile S.A. (ex Cruz Blanca Salud S.A.)
Rut Accionista : 76.005.001-6

Tipo de persona : Juridica Nacional

Porcentaje de Propiedad : 99,99%

Nombre Accionista : Inversiones CBS SpA

Rut Accionista : 76.117.164-K

Tipo de persona : Juridica Nacional

Porcentaje de Propiedad : 0,01%

Clasificadores de Riesgo

Nombre Clasificadora de Riesgo: Humphreys Limitada.
RUT Clasificadora de Riesgo: 79.839.720-6
Clasificacion de Riesgo: Ei

N° de registro clasificadora de riesgo: 3

Fecha de clasificacion: 31/12/2014

Nombre Clasificadora de Riesgo: Fitch Chile Clasificadora de Riesgo Ltda.
RUT Clasificadora de Riesgo: 79.836.420-0

Clasificacion de Riesgo: Ei (cl)

N° de registro clasificadora de riesgo: 1

Fecha de clasificacién: 12/01/2015

Auditores Externos: KPMG Auditores Consultores Ltda.

Numero Registro Auditores Externos SVS: 100
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NOTA 2 - BASES DE PREPARACION
a) DECLARACION DE CUMPLIMIENTO

Los presentes estados financieros, han sido preparados acuerdo a instrucciones y normas de
preparaciéon y presentacion de informacién financiera emitidas por la Superintendencia de Valores y
Seguros (SVS) en los casos que corresponda, en conformidad con lo establecido en la Circular N°2.022
emitida por la SVS el 17 de mayo de 2011 y sus modificaciones establecidas en las Circulares N°2050 y
N°2073 emitidas el 14 de diciembre de 2011 y 4 de junio de 2012, respectivamente, y con Normas
Internacionales de Informacién Financiera emitidas por el International Accounting Standards Board
(IASB), en caso de discrepancias primaran las de la SVS.

Con fecha 17 de octubre de 2014, la Superintendencia de Valores y Seguros emitié el Oficio Circular
N°856 instruyendo a las entidades fiscalizadas, registrar en el ejercicio respectivo contra patrimonio las
diferencias en activos y pasivos por concepto de impuestos diferidos que se produzcan como efecto
directo del incremento en la tasa de impuestos de primera categoria introducido por la Ley N°20.780.

Los presentes estados financieros corresponden a los ejercicios terminados el 31 de diciembre
de 2014 y 2013, los cuales fueron aprobados por el Directorio en sesion de fecha 30 de enero
de 2015.
b) PERIODO CONTABLE
Los presentes estados financieros comparativos cubren los siguientes periodos:
e [Estados de situacion financiera, Estados de cambios en el patrimonio neto, Estados de
resultados integrales y Estados de flujos de efectivo, por el periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2014 y 18 de abril y el 31 de diciembre de 2013.
c) BASES DE MEDICION
En la preparacion de los estados financieros, se han utilizado estimaciones contables para cuantificar
algunos activos, pasivos, ingresos y gastos. También se requiere que la gerencia ejerza su juicio en el
proceso de aplicacion de las politicas contables de Cruz Blanca Compania de Seguros de Vida S.A.
d) MONEDA FUNCIONAL Y DE PRESENTACION
Las partidas incluidas en los estados financieros se valorizan utilizando la moneda del entorno

econdémico principal en que la entidad opera ("moneda funcional"). Los estados financieros se presentan
en pesos chilenos, que es la moneda funcional y de presentacién de la Compania.
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e) NUEVAS NORMAS E INTERPRETACIONES PARA FECHAS FUTURAS

Las siguientes normas, interpretaciones y enmiendas, aplicables a la Compafiia, son obligatorias por

primera vez para los ejercicios financieros iniciados el 1 de enero de 2012:

Nuevas NIIF

Fecha de aplicacion obligatoria

NIIF 9, Instrumentos Financieros

Periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero de 2018. Se
permite adopcién anticipada.

NIIF 14 Cuentas Regulatorias Diferidas

Periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero de 2016. Se
permite adopcion anticipada.

NIIF 15 Ingresos de Contratos con Clientes

Periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero de 2017. Se
permite adopcion anticipada.

Enmiendas a NIIFs

Fecha de aplicacion obligatoria

NIC 19, Beneficios a los empleados — contribuciones
de empleados

Periodos anuales iniciados en o después
del 1 de julio de 2014 (1 de enero de 2015).
Se permite adopcion anticipada.

NIIF 11, Acuerdos Conjuntos: Contabilizacion de
Adquisiciones de Participaciones en Operaciones
Conjuntas

Periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero de 2016. Se
permite adopcion anticipada.

NIIF 11, Acuerdos Conjuntos: Contabilizacién de
Adquisiciones de Participaciones en Operaciones
Conjuntas

Periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero de 2016. Se
permite adopcion anticipada

NIC 16, Propiedad, Planta y Equipo, y NIC 38,
Activos Intangibles: Clarificaciéon de los métodos
aceptables de Depreciacion y Amortizacion.

Periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero de 2016. Se
permite adopcién anticipada

NIIF 10, Estados Financieros Consolidados, y NIC
28, Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos:
Transferencia o contribucién de activos entre un
inversionista y su asociada o negocio conjunto

Periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero de 2016. Se
permite adopcion anticipada

NIC 41, Agricultura, y NIC 16, Propiedad, Planta y
Equipo: Plantas que producen frutos.

Periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero de 2016. Se
permite adopcion anticipada

NIC 27, Estados Financieros Separados, Método del
Patrimonio en los Estados Financieros Separados

Periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero de 2016. Se
permite adopcién anticipada

Una serie de nuevas normas, modificaciones a normas e interpretaciones son aplicables a los periodos
anuales que comienzan después del 1 de enero de 2015, y no han sido aplicadas en la preparacion de
estos estados financieros. Aquellas que pueden ser relevantes para la Compafila se sefalan a
continuacion. La Compafiia no planea adoptar estas normas anticipadamente.

La aplicacion de estas nuevas Normas Internacionales de Informacién Financiera no ha tenido impacto

significativo en las politicas contables de la Comparia y en los montos reportados en estos estados
financieros, sin embargo, podrian afectar la contabilizacion de futuras transacciones o acuerdos.

Memoria anual y estados financieros 2014

31



f) HIPOTESIS DE NEGOCIO EN MARCHA

La Administracion de la Compaiia, estima que no existen incertidumbres, eventos subsecuentes o
indicadores de deterioro que pudieran afectar la hipotesis de empresa en marcha a la fecha de
presentacion de los presentes estados financieros.

Los estados financieros emitidos por la Compafiia, han sido preparados considerando la hipoétesis de que
la entidad mantendra sus operaciones en el tiempo como empresa en marcha.

g) RECLASIFICACIONES

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafia no ha realizado
reclasificaciones.

h) CUANDO UNA ENTIDAD NO APLIQUE UN REQUERIMIENTO ESTABLECIDO EN NIIF.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia ha aplicado los requerimientos establecidos en las NIIF
y las normas impartidas por la Superintendencia de Valores y Seguros.

i) AJUSTES A PERIODOS ANTERIORES Y OTROS CAMBIOS CONTABLES

Como consecuencia de la instruccion de la SVS en su Oficio Circular N°856 del 17 de octubre de 2014,
las diferencias en activos y pasivos que se originaron por concepto de impuestos diferidos producidos
como efecto directo del incremento en la tasa de impuestos de primera categoria introducido por la
Ley 20.780 al 30 de septiembre de 2014, se reconocieron excepcionalmente y por Unica vez en el
patrimonio en el rubro de Ganancias/(pérdidas) acumuladas por M$51.060. De igual manera, los efectos
de medicion de los impuestos diferidos que surgieron con posterioridad a esta fecha, se reconocen en los
resultados del ejercicio conforme a los criterios sefialados anteriormente.

NOTA 3 — POLITICAS CONTABLES

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacion de los estados financieros, han sido las
siguientes:

1 Bases de consolidacion

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compaiiia no tiene filiales por lo que no aplica bases de
consolidacion.

2 Diferencia de cambio

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos
de cambio vigentes en las fechas de las transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda
extranjera que resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversion a los tipos de
cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera, se
reconocen en el estado de resultados del rubro “Diferencia de cambio”.
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a)

Los activos y pasivos en moneda extranjera y aquellos pactados en Unidades de Fomento, se
presentan a los siguientes tipos de cambio y valores al cierre, respectivamente:

Fecha $ / US$ $ / UF
31/12/2014 606,75 24.627,10
31/12/2013 524,61 23.309,56

Combinacion de negocios
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia no ha realizado combinaciones de negocios.
Efectivo y efectivo equivalente

El efectivo y efectivo equivalente, incluye el efectivo en caja, bancos, depdsitos a plazo en
entidades de crédito, otras inversiones a corto plazo de gran liquidez, con un vencimiento original
de tres meses 0 menos, siempre y cuando sean de libre disponibilidad, asi como los sobregiros
bancarios. En el estado de situacion financiera, los sobregiros, en caso de existir, se clasificarian
como pasivos financieros.

Inversiones financieras

Las inversiones financieras se presentan valorizadas de acuerdo a las instrucciones de la
Superintendencia de Valores y Seguros, principalmente en la Norma de Caracter General N°311
de la SVS, emitida el 28 de junio del 2011.

Activos financieros a valor razonable

Los activos financieros que no califican en la categoria de costo amortizado, son medidos a su
valor razonable con cambios en resultados. Por valor razonable se entendera el importe por el
que puede ser intercambiado un activo o cancelado un pasivo, entre partes interesadas y
debidamente informadas, en una transaccion realizada en condiciones de independencia mutua.

Acciones registradas con presencia ajustada: Las acciones que al cierre de los estados
financieros tengan presencia ajustada igual o superior al 25% de acuerdo al titulo Il de la Norma
de Caracter General N°103 o la que la modifique o reemplace, son valorizadas a su valor bursatil,
segun lo indicado en la NCG N°311 de la SVS. Cualquier diferencia entre el valor de compra y el
valor bolsa se refleja directamente en el estado de resultados integrales.

Otras acciones: Las acciones sin presencia bursatil y con cotizacién se valorizan al precio de
cierre observado en el ultimo dia anterior a la fecha de cierre de los estados financieros y las
acciones sin cotizacion bursétil se valorizan a su valor libro al cierre de los estados financieros.
Cuotas de fondos mutuos: Son valorizadas al valor de rescate de la cuota al dia de cierre de los
estados financieros, cualquier diferencia entre este valor y el valor de compra se refleja en los
resultados del ejercicio.
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d)

Para los instrumentos de renta fija nacional, se utiliza como valor razonable, el valor presente de
los flujos futuros descontados a la TIR de mercado del instrumento, la cual corresponde a la
informada en el vector de precios (Informacién de precios de valores de oferta publica), entregada
por la Superintendencia de Pensiones, correspondientes al primer dia habil siguiente al cierre de
los estados financieros.

En caso que un determinado titulo no aparezca en el vector de precios se aplica lo establecido en
la NCG N°311 de la SVS, Titulo Il, punto 2.2.2. letra c).

Cualquier diferencia observada entre la tasa de compra y el valor de mercado, se reflejara
directamente en el estado de resultados integrales de la Compaifiia.

Activos financieros a costo amortizado

Los activos financieros a costo amortizado son regulados conforme a la Norma de Caracter
General N°311 emitida por la Superintendencia de Valores y Seguros en la que se establece que
se valorizan al valor presente de los flujos futuros del instrumento, descontados a la tasa interna
de retorno (TIR) implicita en la adquisicion. Esta tasa resulta al igualar los costos de adquisicion
del instrumento, mas los costos de transaccion inicial, con sus flujos futuros. La diferencia entre
el valor par y el valor de compra se amortiza durante el periodo de vigencia del instrumento.

Operaciones de cobertura

Los derivados de cobertura se usan para proteger diferentes clases de activos, en diferentes
monedas, de acuerdo a lo establecido en la Norma de Caracter General N°200, de la
Superintendencia de Valores y Seguros.

Inversiones seguros cuenta Unica de inversién (CUI)

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia no mantiene inversiones seguros Cuenta Unica
de Inversion (CUI).

Deterioro de activos

Los activos que tienen una vida util indefinida no estan sujetos a amortizacion y se someten
anualmente a pruebas de pérdidas por deterioro del valor. Los activos sujetos a depreciacion o
amortizacién se someten a pruebas de pérdidas por deterioro siempre que algun suceso o
cambio en las circunstancias indique que el importe en libros puede no ser recuperable. Se
reconoce una pérdida por deterioro por el exceso del importe en libros del activo sobre su importe
recuperable.

El importe recuperable es el valor razonable de un activo menos los costos para la venta o el
valor de uso, el mayor de los dos. A efectos de evaluar las pérdidas por deterioro del valor, los
activos se agrupan al nivel mas bajo para el que hay flujos de efectivo identificables por separado
(unidades generadoras de efectivo). Los activos no financieros, distintos de la plusvalia comprada
(goodwill), que hubieran sufrido una pérdida por deterioro se someten a revisiones a cada fecha
de balance por si se hubieran producido reversiones de la pérdida.
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Inversiones Inmobiliarias

Propiedades de Inversion

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafia no mantiene propiedades de inversion.
Cuentas por cobrar leasing

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafia no mantiene contratos de leasing por
inversiones inmobiliarias.

Propiedades de uso propio
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia no mantiene propiedades de uso propio.
Muebles y equipos de uso propio

Corresponden principalmente a equipos y muebles, y se encuentran registrados a su costo
menos la depreciacién y pérdida por deterioro acumuladas correspondientes.

Los costos de ampliacion o mejoras que representen un aumento de la capacidad o de la vida util
de los bienes se capitalizaran como mayor costo.

Los gastos periddicos de mantencion, conservacion y reparacién se imputan a resultados en el
periodo o ejercicio en que se incurren.

La depreciacion es calculada linealmente durante los afios de vida util técnica y / o econémica
estimada de los activos.

Los valores residuales de los activos, las vidas utiles y los métodos de depreciacion se revisan y
ajustan si corresponde, en cada cierre de ejercicio.

Las vidas utiles estimadas para los muebles y equipos de uso propio son las siguientes,
considerando las caracteristicas de los bienes incluidos en cada clase.

Detalle Vida Util
Muebles y Utiles de Oficina 120 meses
Hardware 36 meses
Maquinas y Equipos 36 meses
Software 36 meses
Equipos de Comunicaciones 120 meses

Las pérdidas y ganancias por la venta de propiedades, planta y equipo, se calculan comparando
los ingresos obtenidos con el valor en libros y se incluyen en el estado de resultados.
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Intangibles

La Compafila mantiene como activos intangibles las licencias para programas informaticos
adquiridos, los cuales se registran sobre la base de los costos en que se han incurrido para
adquirirlas. Estos costos se amortizan linealmente durante su vida util estimada (36 meses).

Los gastos relacionados con el desarrollo o mantenimiento de programas informaticos se
reconocen como gasto cuando se incurren en ellos. Los costos directamente relacionados con la
produccion de programas informaticos uUnicos e identificables controlados por la Compania y que
es probable que vayan a generar beneficios econdmicos superiores a los costos durante mas de
un afo, se reconocen como activos intangibles. Los costos directos incluyen los gastos del
personal que desarrolla los programas informaticos y un porcentaje razonable de gastos
generales.

Activos no corrientes mantenidos para la venta

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia no mantiene activos no corrientes mantenidos
para la venta.

Operaciones de seguro
Prima

La Compania reconoce sus ingresos por prima sobre la base de devengado, de acuerdo a lo
contenido en la circular N°1499 y sus modificaciones posteriores.

Prima aceptada - Corresponde a la prima que la Compafia acepta de otras entidades
aseguradoras o reaseguradoras en calidad de reasegurador, netas de anulaciones y de las
devoluciones que correspondan por contrato.

Prima cedida - Corresponde a la parte de la prima directa o prima aceptada, que la Compafiia
traspasa al reasegurador a través de contratos de reaseguro proporcionales.

Otros activos y pasivos derivados de los contratos de seguro y reaseguro
Derivados implicitos en contratos de seguro.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafia no cuenta con contratos de derivados implicitos
en contratos de seguros.

Contratos de seguro adquiridos en combinaciones de negocios o cesiones de cartera.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafia no cuenta con contratos adquiridos en
combinaciones de negocios o cesiones de cartera.
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Gastos de adquisicion

Corresponden a los costos de adquisicion que sean asociables directamente a la venta de
seguros, como por ejemplo comisiones de administracion.

Reservas técnicas
Reserva de riesgos en curso

Esta reserva es calculada de acuerdo a la Norma de Caracter General N°306 de la
Superintendencia de Valores y Seguros y sus posteriores modificaciones. La variacion de esta
reserva se refleja directamente en el Estado de Resultado Integral.

La Reserva de Riesgo en Curso se calcula en seguros de corto plazo, es decir con vigencia hasta
4 afos. Aplica para los seguros de vida, salud y accidentes personales y considera lo siguiente:

Constitucion de reservas brutas sin compensar el efecto de las cesiones de reaseguro realizadas
por las aseguradoras, las que deben reconocerse como un activo.

Constitucion de reserva de riesgos en curso (RRC) por el 100% de la prima directa, menos
Costos de Adquisicion, con un tope de 30% de la prima. La reserva se constituye por la
proporcion de prima no ganada en funcion a la proporcién de la cobertura futura a ser otorgada,
determinada de acuerdo al “método de numerales diarios”.

En seguros donde se establezca un periodo de cobertura y reconocimiento de la prima inferior al
de la vigencia de la pdliza, se podra considerar para efectos de la RRC dicho periodo. No
obstante lo anterior, la aseguradora debera mantener siempre al menos una reserva de riesgo en
curso equivalente a un mes de prima o, cuando sea mayor, al equivalente en prima al periodo de
gracia establecido en la podliza. En estos casos no se debera descontar costos de adquisicion.

Reconocimiento inmediato en resultados de los costos de adquisicion. Se aceptaran como costos
de adquisicion susceptibles de ser descontados de la prima directa, exclusivamente las
comisiones de intermediacion y aquellos costos directos asociados a la venta del seguro, en los
cuales no se hubiera incurrido si no se hubieran emitido los contratos de seguros (gastos directos
y de caracter totalmente variable), tales como gastos médicos asociados a la evaluacion del
riesgo. En el caso de costos de adquisicién cuyo pago se realice en forma posterior a la vigencia
de la pdliza, se debera reconocer el total del costo al inicio, tanto en resultados como para la
determinacion de la RRC, y reconocer un pasivo que refleje la correspondiente obligacion.

La metodologia de calculo de la RRC es independiente de los acuerdos de financiamiento en

relacion a la prima. En otras palabras, los convenios de pago o financiamiento no afectan el
coémputo de esta reserva.
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Vi.

Reserva rentas privadas

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compaiia no comercializa Rentas Privadas, por lo cual no
ha constituido reservas de rentas privadas.

Reserva matematica

Las reservas matematicas se determinan conforme a las normas impartidas por Ia
Superintendencia de Valores y Seguros a través de la Norma de Caracter General N°306 y las
modificaciones estipuladas en la Norma de Caracter General N°320. Al 31 de diciembre de 2014,
la Compafiia no ha realizado reservas por este concepto.

Reserva seguro invalidez y sobrevivencia (SIS)

La reserva de seguro invalidez y sobrevivencia se calculan de acuerdo a las instrucciones
establecidas en la Norma de Caracter General N°318 de 2011 y N°243 de 2009. Al 31 de
diciembre de 2014 y 2013, la Compafia no mantiene reserva por este concepto.

Reserva de rentas vitalicias

Esta reserva se calcula de acuerdo a las modalidades de calculo determinadas en la Norma de
Caracter General N°318, Circular N°1512 y sus modificaciones. Al 31 de diciembre de 2014 y
2013, la Compafiia no ha realizado reservas por este concepto.

Reserva de Siniestros (Siniestros por pagar, liquidados y no pagados, en proceso de liquidaciéon y
ocurridos y no reportados)

Las reservas de siniestros reflejan la obligacion de la Compafiia por los siniestros ocurridos a la
fecha de los estados financieros e incluye la reserva por los siniestros ocurridos y no reportados,
considerando en su calculo la mejor estimacion del costo del siniestro y la incorporacion de los
gastos de la liquidacion de los mismos. Lo anterior de acuerdo a lo indicado en la NCG 306 y sus
posteriores modificaciones.

Reservas de Siniestros en proceso de Liquidacién: Incluye todos aquellos siniestros denunciados
a la Compainiia que se encuentren pendientes de liquidacion a la fecha de los estados financieros.

Reserva de Siniestros Liquidados pero no pagados: Se debe incluir todos aquellos siniestros cuya
liquidacion ha sido aceptada por las partes en la forma y los plazos dispuestos en las normas
reglamentarias aplicables y que a la fecha de los estados financieros se encuentran pendientes
de pago. Debe incluirse aquellos cheques girados y no cobrados por el asegurado, por pélizas de
seguros de vida. También se incluye en esta cuenta los siniestros controvertidos por la
Compaifiia, el asegurado o el beneficiario.
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Vii.

viii.

Reserva de Siniestros Ocurridos y No Reportados (OYNR): La constitucién de Reservas de
Siniestros Ocurridos y No reportados (OYNR) se determina en concordancia con la experiencia
siniestral que se disponga. Para aquellos productos en que la Compafiia demuestre que no
cuenta con suficiente experiencia temporal o bien cuando se trata de productos o ramos nuevos,
se calculara como un 30% de la Prima Neta (sin IVA); en aquellos productos donde la Compania
no cuente con suficiente masa critica para emplear el método Estandar (triangulos), pero si una
experiencia siniestral mayor o igual a 1 afio utilizara el método simplificado. Durante el afio 2014
la Companiia obtuvo de parte de la SVS la autorizacién para aplicar en el calculo de las reservas
de siniestros OYNR de los productos +Seguro y +Seguro Plus, el método simplificado utilizando
la informacion histérica de la Isapre Cruz Blanca sobre esta cobertura. También durante el afo
2014 la Compafiia obtuvo autorizacion de la SVS para utilizar el método simplificado para la
constitucién de reservas OYNR para el seguro SOAP, sin perjuicio de lo cual, la Compafiia
mientras no complete el primer afio de experiencia siniestral, no podra constituir una reserva de
siniestros OYNR menor al 20% de la prima bruta.

Reserva catastrofica de terremoto

La Compafiia pertenece al segundo grupo, por lo tanto no ha constituido reservas catastréficas
de terremoto.

Reserva de insuficiencia de prima

De acuerdo a lo indicado en la Norma de Caracter General N°306 de la Superintendencia de
Valores y Seguros y sus posteriores modificaciones. A objeto de evaluar si los supuestos
tomados al momento de la suscripcién y venta del seguro se mantienen en el horizonte temporal
contemplado, y por lo tanto medir si la reserva técnica basada en la prima no devengada es
suficiente y acorde a la estimacién actual del riesgo y de los gastos asociados, resulta necesario
realizar un analisis o test de suficiencia de primas (TSP), que efectuado de forma regular permita
evaluar los conceptos mencionados.

Reserva adicional por test de adecuacion de pasivos

Conforme lo senalado en IFRS 4, las Compafias deberan evaluar la suficiencia de estas reservas
al cierre de cada estado financiero trimestral, debiendo para este efecto realizar el denominado
“Test de Adecuacion de Pasivos” (TAP), considerando los criterios de uso comun a nivel
internacional y los conceptos del IFRS 4 asociados a este test, es decir, utilizando las
reestimaciones de hipotesis vigentes supuestas por las aseguradoras a cada cierre de ejercicio a
fin de evaluar el cambio o no en el valor de las obligaciones supuestas.

En caso que por la aplicacion de este test se compruebe una insuficiencia de la reserva técnica,

la Companiia debera constituir la reserva técnica adicional correspondiente. En caso contrario, no
se debera aplicar ajuste alguno sobre la reserva técnica constituida.
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Otras reservas técnicas

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia no ha constituido otras reservas técnicas.
Participacion del reaseguro en las reservas técnicas

La Compania constituye para los riesgos reasegurados que corresponde y estan amparados por
un contrato vigente de reaseguro, un activo por cesion de reaseguro equivalente a la Reserva de
Riesgo en Curso cedida, esta se calcula en funcion de las primas cedidas segun lo establecido en
cada contrato de reaseguro. Respecto a la reserva de siniestros, exceptuando la reserva por
siniestros ocurridos y no reportados, la Compafiia constituira cuando corresponde, un activo por
cesion de reaseguro equivalente a la participacién del reasegurador en la provision de dicho
siniestro segun lo establecido en cada contrato de reaseguro.

Calce

El calce se determina de acuerdo a las disposiciones establecidas en la Circular N°1512 vy las
modificaciones contempladas en la Norma de Caracter General N°318 emitidas por la
Superintendencia de Valores y Seguros. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia no ha
realizado operaciones por este concepto.

Participacion en empresas relacionadas

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafiia no mantiene participacion en empresas
relacionadas.

Pasivos financieros
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Compafia no mantiene pasivos financieros.
Provisiones

Las provisiones para contratos onerosos, litigios y otras contingencias se reconocen cuando:

° La Compaiiia tiene una obligacién presente, ya sea legal o implicita, como resultado de
sucesos pasados;

° Es probable que vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacion;

o El importe se ha estimado de forma fiable.

Las obligaciones existentes a la fecha del balance surgidas como consecuencia de sucesos
pasados cuyo importe y momento de cancelacion son indeterminadas, se registran en el balance
como provision por el valor actual del importe mas probable que se estima que la Compania
tendré que desembolsar para cancelar la obligacion.

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacion disponible en la
fecha de la formulacion.
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Ingresos y gastos de inversiones
Activos financieros a valor razonable

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados son activos financieros
mantenidos para negociar. Un activo financiero se clasifica en esta categoria si se adquiere
principalmente con el propdsito de venderse en el corto plazo.

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados, se registran inicialmente al
costo y posteriormente su valor se actualiza con base en su valor justo.

Activos financieros a costo amortizado

Se reconocera el resultado neto obtenido por las inversiones financieras en el periodo de los
estados financieros correspondientes al devengo de intereses, resultado por ventas, por los
activos financieros a costo amortizado.

Costo por intereses

Los costos por intereses incurridos para la construccion de cualquier activo calificado se
capitalizan durante el periodo de tiempo que es necesario para completar y preparar el activo
para el uso que se pretende. Otros costos por intereses se registran en resultado (costos
financieros).

Costo de siniestros

Corresponde a los siniestros devengados durante el periodo, provenientes de la cobertura directa
otorgada por la Compafiia, se incluyen los siniestros pagados, liquidados y no pagados y en
proceso de liquidacion.

Costos de intermediacion

La Compainia registra como costo de intermediacion los costos obtenidos por la aplicacion de
tasas asociadas a las actividades de vender un seguro y sus negociaciones por coaseguro y
reaseguro, que incluye la comision de agentes directos, la comision de corredores, la comisién
del coaseguro y comisién de reaseguro cedido.

Transacciones y saldos en moneda extranjera

Las transacciones en monedas distintas a la moneda funcional, se consideran en moneda
extranjera y son registradas inicialmente al tipo de cambio de la moneda funcional a la fecha de la
transaccion. Los activos y pasivos monetarios expresados en moneda extranjera son traducidos
al tipo de cambio de la moneda funcional a la fecha del estado de situacion. Todas las diferencias
por tipo de cambio son registradas con cargo o abono a resultados, en la cuenta Diferencia de
Cambio.
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Impuesto a la renta e impuesto diferido

El impuesto se reconoce en el estado de resultados, excepto cuando se trata de partidas que se
reconocen directamente en el patrimonio. En este caso, el impuesto también se reconoce en el
patrimonio (a través del Estado de Resultados Integrales).

El impuesto a las ganancias se registra sobre la base de la renta liquida imponible determinada
para fines tributarios.

Los impuestos diferidos se calculan, de acuerdo con el método del pasivo, sobre las diferencias
temporarias que surgen entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus importes en libros.
Sin embargo, si los impuestos diferidos surgen del reconocimiento inicial de un pasivo o un activo
en una transaccion distinta de una combinacion de negocios que en el momento de la transaccion
no afecta ni al resultado contable ni a la ganancia o pérdida fiscal, no se contabiliza.

El impuesto diferido se determina usando las tasas de impuesto aprobadas o a punto de
aprobarse y que sean altamente probables de promulgar, en la fecha del estado financiero y que
se espera aplicar cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo
por impuesto diferido se liquide.

Los activos por impuestos diferidos se registran cuando se considere probable que las entidades
del Grupo vayan a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que se puedan
hacer efectivos.

El 29 septiembre de 2014, fue promulgada la Ley de Reforma Tributaria, la cual entre otros
aspectos, define el régimen tributario por defecto que le aplica a la sociedad, la tasa de impuesto
de primera categoria que por defecto se aplicaran en forma gradual a las empresas entre 2014 y
2018 y permite que las sociedades puedan ademas optar por uno de los dos regimenes
tributarios establecidos como Atribuido o Parcialmente Integrado, quedando afectos a diferentes
tasas de impuestos a partir del afio 2017.

El régimen Atribuido aplica a los empresarios individuales, empresas individuales de
responsabilidad limitada, comunidades y sociedades de personas cuando éstas Ultimas estén
formadas exclusivamente por personas naturales domiciliadas y residentes en Chile; y el régimen
Parcialmente Integrado, aplica al resto de los contribuyentes, tales como sociedades anénimas
abiertas y cerradas, sociedades por acciones o0 sociedades de personas cuyos sSOCiOS no sean
exclusivamente personas naturales domiciliadas o residentes en Chile. El régimen tributario que
por defecto la Compafia estara sujeta a partir del 1 de enero de 2017 es el parcialmente
integrado.

Asimismo, la Compafiia podra optar al cambio de régimen, distinto del régimen por defecto dentro
de los tres ultimos meses del afio comercial anterior (2016), mediante la aprobaciéon de junta
extraordinaria de accionistas, con un quérum de a lo menos dos tercios de las acciones emitidas
con derecho a voto y se hara efectiva presentando la declaracion suscrita por la sociedad,
acompanada del acta reducida a escritura publica suscrita por la sociedad. La Compafiia debera
mantenerse en el régimen de tributacion que les corresponda, durante a lo menos cinco afios
comerciales consecutivos. Transcurrido dicho periodo, podra cambiarse de régimen, debiendo
mantener el nuevo régimen a los menos durante cinco afios consecutivos.
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El impuesto diferido se mide empleando las tasas fiscales que se espera sean de aplicacion a las
diferencias temporarias en el periodo en el que se reversen usando tasas fiscales que por defecto
les aplican a la fecha de balance, tal como se indica a continuacion:

Aio Parcialmente Integrado
2014 21%

2015 22.5%

2016 24%

2017 25.5%

2018 27%

Operaciones discontinuas

Al 31 de diciembre de 2014, y 2013, la Compafiia no tiene operaciones discontinuas.
Otros

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

Los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que
su plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor razonable.

Beneficios a los empleados

a.- Indemnizaciones por afios de servicio

La Compania no tiene pactado este beneficio con el personal.

b.- Vacaciones del personal

La Compafiia reconoce el gasto por vacaciones del personal mediante el método del devengo.
Este beneficio corresponde a todo el personal y equivale a un importe fijo segun los contratos
particulares de cada trabajador. Este beneficio es registrado a su valor némina.

Bonos del personal

Los pagos por provision de bonos de gestion reales pueden diferir de los montos reconocidos
previamente como pasivos, cuyas bases de estimacién estan sujetas a los resultados del ejercicio

y al desempefio demostrado segun evaluaciones hechas por parte de la Administracion y
evaluaciones objetivas, y objetivos de caracter financiero y comercial.
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d)

f)

Reconocimiento de ingresos
Ingresos ordinarios

Los ingresos ordinarios derivados de la venta de primas, se reconocen cuando pueden ser
estimados con fiabilidad y en funcién del grado de realizacion de la transaccion a la fecha del
balance.

Los ingresos ordinarios se presentan netos de impuestos al valor agregado, devoluciones,
rebajas y descuentos.

Ingresos por intereses

Los ingresos por intereses se reconocen usando el método del tipo de interés efectivo. Cuando
una cuenta a cobrar sufre pérdida por deterioro del valor, el Grupo reduce el importe en libros a
su importe recuperable, descontando los flujos futuros de efectivo estimados al tipo de interés
efectivo original del instrumento, y continua llevando el descuento como menor ingreso por
intereses. Los ingresos por intereses de préstamos que hayan sufrido pérdidas por deterioro del
valor se reconocen utilizando el método del tipo de interés efectivo. A la fecha de cierre, estos
montos no son relevantes.

Arrendamiento operativo
Los pagos por concepto de arrendamiento operativo (netos de cualquier incentivo recibido del

arrendador), se cargan en el estado de resultados sobre una base lineal durante el periodo de
arrendamiento.

NOTA 4 - POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las principales politicas contables significativas son las siguientes:

a)

b)

c)

d)

Determinacién de valores razonables de activos y pasivos. Todas las politicas contables
significativas se encuentran reveladas en Nota 3, Politicas Contables.

Las pérdidas por deterioro de determinados activos. Todas las politicas contables significativas se
encuentran reveladas en Nota 3, Politicas Contables.

Célculo de provisiones para riesgos y gastos. Todas las politicas contables significativas se
encuentran reveladas en Nota 3, Politicas Contables.

Calculo actuarial de los pasivos. Todas las politicas contables significativas se encuentran
reveladas en Nota 3, Politicas Contables.
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e) Vida util de los activos intangibles y de los elementos de las Propiedades, muebles y equipos de
uso propio. Todas las politicas contables significativas se encuentran reveladas en Nota 3,
Politicas Contables.

f) Cualquier cambio material en el valor de los activos o pasivos dentro del afio préximo.

La Compaiia no ha considerado supuestos realizados acerca del futuro y otras causas de
incertidumbres en sus estimaciones, que tengan un riesgo importante de ocasionar ajustes
significativos en valor en libros de los activos o pasivos dentro del periodo contable siguiente.

NOTA 5 - PRIMERA ADOPCION

La Compafia fue constituida durante el 2013, por lo tanto los estados financieros terminados al 31 de
diciembre de 2014 y 2013, fueron emitidos de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) y normas e instrucciones especificas de la Superintendencia de Valores y Seguros sin la
necesidad de realizar los ajustes de primera adopcién.

NOTA 6 - ADMINISTRACION DE RIESGO
. RIESGOS FINANCIEROS

Informacién cualitativa

I. RIESGOS FINANCIEROS

Informacioén cualitativa

Administracion cualitativa de riesgos a través de una identificacion sistematica y una evaluacion vy
mitigacion oportuna de los riesgos en toda la Compafiia.

Informacién cuantitativa

Informacién cuantitativa

Administracién cuantitativa de riesgos a través de metodologias de medicion de riesgos efectivas y limites
de acuerdo a la normativa vigente y la politica de inversiones de la Compafiia para asumir riesgos, que
son controlados por un Comité de Inversiones, y procedimientos de escalamiento para las excepciones.
RIESGO DE CREDITO

La Compafia limita su exposicion al riesgo de crédito invirtiendo en instrumentos de alta calidad
crediticia, con una clasificacion de riesgo igual o superior a N1 (deuda CP) y AA (deuda LP), tomando en
cuenta para estos efectos la menor clasificacion otorgada por las respectivas clasificadoras, ademas la

cartera de inversiones en su mayoria se compone de instrumentos liquidos y en moneda nacional.

Continuamente se monitorean los cambios en clasificacion de riesgos de la cartera.
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Composicion de cartera de inversiones por clasificacion de riesgo

Clasificacién de Monto M$ %
riesgo
AAA 2.068.488 | 62%
N-1 1.250.785| 38%
AA - -
A - -
Total 3.319.273 | 100%

Distribucion de activos en mora o deterioro

M$

deuda

Instrumentos de

Mutuos
Hipotecarios

Leasing

Total

Activos sin impagos ni
deteriorados

3.319.273

3.319.273

Activos con impagos pero no
deteriorados

1 a 90 dias

91 a 180 dias

181 a 365 dias

M$

deuda

Instrumentos de

Mutuos
Hipotecarios

Leasing

Total

366 y mas

Activos con impagos pero no
deteriorados

Activos deteriorados

Subtotal

(-) Impagos

Total

3.319.273

3.319.273
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Exposicion al riesgo de crédito de las cuentas a cobrar a asegurados

Total
Vencimientos de Saldos de Primas por Seguros Revocables Deudores
M$
1. Vencimientos anteriores a la fecha de los estados financieros -
Meses anteriores 280
Septiembre -
Octubre -
Noviembre 6.379
Diciembre 167.881
2. Deterioro -
Pagos Vencidos 280
Voluntarios -

RIESGO DE LIQUIDEZ

La politica de La Compafiia es la de mantener una liquidez adecuada para satisfacer sus necesidades de
caja, tanto en condiciones normales como en condiciones de estrés. Para ello, la Compafiia evalua,
controla y gestiona sus necesidades de liquidez de forma permanente.

Como parte de su gestion de la liquidez, la Compafnia mantiene suficiente dinero en efectivo y
equivalentes de efectivo para cumplir con los egresos esperados, ademas cuenta con una porcion de
activos con vencimiento a corto plazo para satisfacer las necesidades en su debido plazo.

Composicion de cartera de inversiones por antigiiedad

Antigiiedad Ao 2014
Menor a 1 mes 384.133
De 1 a 3 meses 563.506
De 3 a 6 meses 303.146
De 6 a 12 meses
Mas de 12 meses 2.068.488
Total 3.319.273
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RIESGO DE REINVERSION

Respecto a este riesgo la Compafiia busca y monitorea el calce de flujos de sus activos y pasivos para
minimizarlo, esto se verifica principalmente a través de la duracion de sus carteras de activos las cuales

se definen en funcién del producto al cual respaldan.
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RIESGO DE MERCADO

La Compaiia gestiona el riesgo de mercado de los activos en relacidon con los pasivos en una base
econdmica total del balance, se han establecido politicas y limites para la gestion del riesgo de mercado.
Se revisa el Asset Allocation estratégico de acuerdo a la tolerancia de riesgos establecida. Se establecen
limites de concentracion en las inversiones para emisores individuales y ciertas clases de activos,
ademas de limitar las inversiones que no son liquidas.

El Comité de Inversiones revisa y controla la asignacién estratégica de activos y monitorea el
cumplimiento de sus limites segun la politica de inversiones.

Riesgos de tasas de interés

El riesgo de interés es el riesgo de pérdida debido a variaciones en las tasas de interés, incluyendo
cambios en la curva de tasas.

En el caso de la Compadia, sus resultados financieros de inversiones se ven afectados por las
fluctuaciones en las tasas de interés, pues son valorizados a valor razonable, sin embargo, la duracion
promedio ponderada de la cartera al 31 de diciembre es menor a 18 meses, por lo que el impacto de
estas variaciones es acotado en el resultado de inversiones.

El efecto de cambio en la valorizacion producto de los cambios en la curva de tasas se reconoce como
resultado no realizado.

De todas maneras la Compariia monitorea frecuentemente las duraciones de sus activos y pasivos de
manera de mantener un calce y minimizar eventuales brechas.

Riesgos de tipo de cambio

El riesgo cambiario es el riesgo de pérdida debido a variaciones en los tipos de cambio, la Compafia no
cuenta con posiciones en otras monedas, por lo que no se ve afectada por este riesgo.

Il. RIESGO DE SEGUROS

En relaciéon a esta nota la Administraciéon debe revelar informacién cuantitativa y cualitativa y debe
contener al menos lo siguiente:

1.- Objetivos, Politicas y procesos para la Gestion de Riesgos de Seguros.

a) Reaseguro

Identificacion de Riesgo de Reaseguro Técnico, los contratos de reaseguro son utilizados para gestionar
los niveles de capital, diversificar el riesgo y minimizar el efecto de pérdidas. Dentro del riesgo de
reaseguro se encuentra también el riesgo de crédito de los reaseguradores. Gestion de Riesgo de

Reaseguro Técnico La Compafiia ha definido una politica de reaseguro para el soporte de los productos
que la Compania comercializara.
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b) Cobranza

El proceso de cobranza establece diferentes alternativas de recaudacion disponibles para los clientes,
con la finalidad de generar el pago de las primas en los tiempos establecido en las pdlizas. En caso de
atraso en los pagos de las primas, la Compafiia realiza las gestiones de cobranzas necesarias para la
regularizacién de los compromisos pactados. El proceso se ajusta a la normativa vigente para el calculo
del incobrable de la Compaifiia.

c) Distribucion

De acuerdo al tipo de producto, estos seran comercializados a través de canales de distribucion
diferentes, tanto para productos individuales, colectivos y masivos entre los cuales se cuenta,
corredores, fuerza de venta propia y agentes.

d) Mercado Objetivo

La Compaiiia tiene como mercado objetivo a todo el mercado nacional, mediante el desarrollo de
productos individuales, colectivos y masivos. Dispone de una oferta de seguros, a través de diversos
canales de distribucién, siempre en cumplimiento de la regulacion y leyes vigentes.

2.- Objetivos, politicas y procesos para la gestion de riesgo de mercado, liquidez y crédito en los
contratos de seguros. Incluyendo la maxima exposicion a riesgo (pérdidas maximas probables, suma
asegurada, etc.).

3.- Exposicion al riesgo de seguro, mercado, liquidez y crédito en los contratos de seguros.

4.- Metodologia de Administracion de riesgos de seguros, mercado, liquidez y crédito.

5.- Concentracién de Seguros, en funcién de la relevancia para las actividades de la Compania, indicar lo
siguiente:

a) Prima directa por zona geografica/producto/linea de negocios/sector industrial/moneda.

. linea de . . Prima
moneda zona geogréfica . producto | sector industrial .
negocio Directa
Pesos Centro Masivo Salud Todos 1.873.959
Pesos Sin Informacion SOAP Accidentes | Sin Informacién 939 486
Pesos Centro Colectivo Vida Todos 109.588
Pesos Centro Colectivo Salud Todos 535 520
TOTALES 3.458.552
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b) Siniestralidad por zona geografica/producto/linea de negocios/sector industrial/moneda

moneda zona geogréafica Ir;r;?;?)c(:jig producto | sector industrial | Siniestralidad
Pesos Centro Masivo Salud Todos 56,7%
Pesos Sin Informacion SOAP Accidentes | Sin Informacion 51,4%
Pesos Centro Colectivo Vida Todos 106,3%
Pesos Centro Colectivo Salud Todos 72,3%

c) Canales de Distribucién (prima directa)

i Agente
ii.. Corredores
iii. Alianzas
iv. Otros
Canal

Distribucién Prima Directa M$
i. Agente 0
ii. Corredores 1.432.313
iii. Alianzas 0
iv. Otros 2.026.240
TOTAL 3.458.552

6.- Analisis de Sensibilidad.
a) Informar los métodos y las hipétesis utilizados al elaborar el analisis de sensibilidad;

b) Los cambios efectuados, desde el periodo anterior, en los métodos e hipétesis utilizados, asi como las
razones de tales cambios; y

c) Considerar al menos los siguientes Factores de riesgo, cuando sean relevantes para la aseguradora:

i Mortalidad

ii. Morbilidad

iii. Longevidad

iv. Tasas de interés

V. Tipo de cambio

Vi. Inflacion

vii.  Tasa de desempleo

viii.  Colocaciones de crédito

iX. Coberturas emanadas de contratos de seguros
X. Gastos

Xi. Variacién en el siniestro medio

xii.  Ocurrencia de eventos catastréficos

xiii.  Otros
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Para el analisis de las sensibilizaciones, estas se aplicaron considerando la naturaleza del riesgo y la vida
de cada riesgo que estuvo vigente durante el afio 2014 en la Compaifiia.

De acuerdo a lo anterior, y considerando que en la cartera de la Compafiia vigente durante el periodo de
andlisis aproximadamente el 70% de los riesgo son de Salud y un 27% SOAP donde el principal riesgo es
la cobertura de Gastos Médicos que equivale al 67% de los siniestros, el foco de las sensibilizaciones se
ha puesto en los relacionados a variaciones de siniestros medios y frecuencia.

RIESGO PRODUCTO MASIVO SALUD
Siniestro Medio, se analiz6 el impacto en el resultado de un incremento y de una disminucién de esta.

A Aumento Siniestro Medio 5%
B Disminucioén Siniestro Medio  -5%

Impacto en el Estado de Resultados:

A: Un incremento de un 5% en los siniestros medios implica una menor utilidad en el afio para este
producto de -$55.210.631. Lo cual implica 3 puntos de mayor siniestralidad

B: Una disminuciéon de un 5% en los siniestros medios implica una mayor utilidad en el afio para este
producto de $55.210.631. Lo cual implica 3 puntos de menor siniestralidad

En relacion al analisis de sensibilizacién al cierre del periodo 2013, se observaron variaciones menores al
de este periodo ya que la informacion con se contaba era solo de 3 meses para el ano 2013, ya que la
Compafia comenzé a operar en octubre de dicho afio. Por otra parte para el periodo 2014 se cuenta con
informacion de 12 meses para el producto analizado, lo cual hace que los resultados sean concluyentes y
alineados con la siniestralidad observada en el ejercicio.

RIESGO PRODUCTO SOAP
Siniestro Medio, se analiz6 el impacto en el resultado de un incremento y de una disminucién de esta.

A Aumento Siniestro Medio 5%
B Disminucion Siniestro Medio  -5%

Impacto en el Estado de Resultados:

A: Un incremento de un 5% en los siniestros medios implica una menor utilidad en el afo para este
producto de -$27,666,304

Lo cual implica 2,9 puntos de mayor siniestralidad.

B: Una disminuciéon de un 5% en los siniestros medios implica una mayor utilidad en el afio para este
producto de $27,666,304

Lo cual implica 2,9 puntos de menor siniestralidad.

Para este riesgo, en el periodo 2013 no existian pdlizas comercializadas, por lo cual no existe punto de
comparacion.
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RIESGO PRODUCTO COLECTIVO SALUD
Siniestro Medio, se analiz6 el impacto en el resultado de un incremento y de una disminucién de esta.

A Aumento Siniestro Medio 5%
B Disminucion Siniestro Medio  -5%

Impacto en el Estado de Resultados:

A: Un incremento de un 5% en los siniestros medios implica una menor utilidad en el afio para este
producto de -$19.353.872. Lo cual implica 3,6 puntos de mayor siniestralidad.

B: Una disminucion de un 5% en los siniestros medios implica una mayor utilidad en el afio para este
producto de $19.353.872. Lo cual implica -3,3 puntos de menor siniestralidad.

Considerando lo poco representativa que es aun la cartera de riesgo de productos de vida, esta no fue
motivo de estudio y sensibilizacion ya que no se cuenta con una masa critica que permita inferir resultado
concluyente y que aporten valor al analisis.

Por otra parte, al realizar el mismo analisis de sensibilizad por frecuencia arroja resultados iguales en las
variaciones esperadas. Si se realiza el ejercicio aumentando la frecuencia y el siniestro medio en un 5%,
los resultados se duplican aproximadamente.

Para este riesgo, en el periodo 2013 no existian pdlizas comercializadas, por lo cual no existe punto de
comparacion.

CONTROL INTERNO

La Companfia, dando cumplimiento al marco normativo, ha implementado un Sistema de Gestion de
Riesgos y de Control Interno, segun lo sefialado en su Estrategia de Gestion de Riesgos, aprobada por el
Directorio y enviada a la SVS en septiembre de 2013, segun lo establecido por la NCG 309 y NCG 325.

Un adecuado sistema de gestion de riesgos permite a la Comparia administrar de manera adecuada y
efectiva los distintos tipos de riesgos a los cuales estamos expuestos. Es fundamental para la correcta
implementacion y posterior funcionamiento, el rol que cumple el Directorio y la Administracion, en el
sentido de generar los principales lineamientos de gestion de riesgos y de conformar una estructura que
asegure que el sistema cumpla sus objetivos. El objetivo es tener una matriz de informacion, roles y
responsabilidades del riesgo tomado por la operacion en la Compafiia acorde al apetito por riesgo
definido. Los riesgos a ser controlados son: Financieros (Mercado, Liquidez, Crédito, Reputacional).

Cruz Blanca Seguros esta comprometida en proveer productos y servicios de alta calidad equilibrando su
deseo de crecimiento con su necesidad de maximizar su rentabilidad, reduciendo al minimo la volatilidad
de sus ingresos.
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Con en el fin de adoptar las buenas practicas en Gestion de Riesgos, la Compafia, ha decidido
establecer una Estrategia de Gestién de Riesgos que le permita una adecuada identificacion, analisis,
evaluacion, tratamiento y monitoreo de los riesgos, de acuerdo a los lineamientos establecidos por su
Directorio y en funcion de su estrategia de negocio, volumen y complejidad de las operaciones y en
funcion del marco regulatorio vigente.

La Compafiia reconoce que la Administracion de Riesgos es un proceso que comienza en el primer nivel
de la organizacion y se aplica consistentemente a través de todos los niveles del negocio. Por tanto,
todos los ejecutivos y el personal deben integrarse y aplicar los procedimientos y practicas de
Administraciéon de Riesgos dentro de sus actividades diarias.

La definicion de una Estrategia de Gestion de Riesgos en la Compaifiia, tiene por objetivo principal el de
asegurar razonablemente, en forma consistente y sistematica que los riesgos que pueden afectar los
objetivos del negocio, sean identificados, evaluados, tratados y comunicados, esto de acuerdo con el
apetito y tolerancia a riesgos definidos por la Compafiia.

La Estrategia de Riesgos de la Compaifiia, considera evaluar los practicas de gestién adoptadas con el fin
de mejorar la administracion actual de los Riesgos otorgando un enfoque integral y de madurez con el
paso del tiempo, no sélo con iniciativas de corto plazo sino considerando elementos a desarrollar en el
mediano y largo plazo, reconociendo un proceso de mejora continua.

Los objetivos principales de la Gestion de Riesgos de la Compaiiia son los siguientes:

. Promover una cultura de Administracion de Riesgos que incremente el entendimiento, conciencia y
accion de los Directores, ejecutivos y empleados, que incluya también la promocién de la eficiencia
y un efectivo control.

o Facilitar la identificacion de nuevas oportunidades para las operaciones de la organizacion.

N Disminuir las pérdidas catastroficas no esperadas y minimizar las pérdidas esperadas.

. Lograr una mayor transparencia de la Informacion y calidad de atencion.

. Mantener los procesos de riesgos y control interno sélidos, considerando fomentar mejores
practicas de Gobierno Corporativo, Gestion de Riesgos y Control Interno.

o Cumplir con Leyes y Regulaciones vigentes

La estrategia de riesgos de la Compafiia es por definicion conservadora, es decir, es adversa a tomar
decisiones que puedan afectar negativamente su patrimonio e imagen. Considerando este tono de riesgo,
se han establecido politicas y procedimientos para cada tipo de riesgo determinado por la Norma de
Caracter General N°325, adhiriendo a la definicion de cada tipo de riesgo relevante para su gestién
proactiva
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De acuerdo a lo instruido en la normativa vigente se enumeran las politicas y procedimientos asociados a
la administracion de riesgos que existen en la Compaiia:

o Politica de Inversiones

. Politica Mercado

. Politica de Liquidez

. Politica Crédito

. Politica Operacional

. Politica de Tarificacion y Suscripcion
o Politica de Disefio de Productos

o Politica de Reservas

. Politica de Gestion de Reaseguro

o Politica de Siniestros

o Procedimiento de Cierre Contable Operacional

o GRUPO Politica de Grupo
- Gobierno Corporativo Manual y politicas
- Cddigo de ética Corporativo
- Politica de Gestion de Conflicto de Intereses,
- Politica de Reclutamiento, seleccion y Contratacion de personal
- Politica Cumplimiento

NOTA 7 - EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE

Al 31 de diciembre de 2014, la composicion del rubro por tipo de moneda se presenta en el siguiente
cuadro:

Monedas

CLpP usb EUR Otra moneda
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014
Detalle efectivo y efectivo equivalente M$ M$
Efectivo y efectivo equivalente
Caja 59 59
Bancos 139.790 139.790
Equivalente al efectivo - -
Efectivo y efectivo equivalente 139.849 - - - 139.849
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NOTA 8 - ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
8.1 INVERSIONES A VALOR RAZONABLE

Al 31 de diciembre de 2014, los activos financieros a valor razonable presentan movimientos, segun el
siguiente detalle:

Inversiones a valor razonable por niveles Efecto en OCI
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Costo Efecto en (other
Ve Ve ves TOTAL > )
Cotizacién Cotizacién Cotizacién amortizado resultados comprensive
mercados mercados mercados income)
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014

Inversiones a valor razonable

Instrumentos financieros que respaldan inversiones
Inversiones nacionales a valor razonable

Renta fija nacional a valor razonable
Instrumentos del estado a valor razonable 1.763.432 1.763.432 (8.939)
Instrumentos emitidos por el sistema financiero a valor razonable 1.490.834 1.490.834 63.457
Instrumento de deuda o crédito a valor razonable - 2.861
Instrumentos de Empresas Nacionales Transados en el Extranjero
Mutuos hipotecarios

Otros

enta variable nacional

Acciones de sociedades andnimas abiertas

Acciones de sociedades andnimas cerradas

Fondos de Inversién

Fondos Mutuos 65.007 65.007 14.199
Otros

Inversiones en el extranjero a valor razonable

Renta fija extranjera a valor razonable

Titulos emitidos por Estados y Bancos Centrales Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos y Financieras Extranjeras

Titulos emitidos por Empresas Extranjeras

enta variable extranjera

Acciones de Sociedades Extranjeras

Cuotas de Fondos de Inversion Extranjeros

Cuotas de Fondos de Inversion Constituidos en el pais cuyos
Cuotas de Fondos Mutuos Extranjeros

Cuotas de Fondos Mutuos Constituidos en el Pais cuyos Activos
Otros

Derivados

Derivados de cobertura

Derivados de inversion

Otros

Activos financieros a valor razonable 3.319.273 - - 3.319.273 - 71578

o

o

8.2 DERIVADOS DE COBERTURA E INVERSION

OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGOS FINANCIEROS, INVERSION EN PRODUCTOS
DERIVADOS FINANCIEROS Y OPERACIONES DE VENTA CORTA

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no ha realizado transacciones de derivados con fines de
cobertura o de inversion.

8.21 ESTRATEGIA EN EL USO DE DERIVADOS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no ha realizado transacciones de derivados con fines de
cobertura o de inversion.

8.2.2 POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (Forwards, Opciones y Swap)

Al 31 de diciembre de 2014, la Compaiia no ha suscrito contratos de forwards, opciones ni swaps.
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8.2.3 POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (Futuros)

Al 31 de diciembre de 2014, la Compania no ha suscrito contratos derivados de futuros.
8.2.4 OPERACIONES DE VENTA CORTA

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no ha realizado operaciones de venta corta.
8.2.5 CONTRATO DE OPCIONES

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no ha suscrito contratos de opciones.

8.2.6 CONTRATOS DE FORWARDS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compania no ha suscrito contratos de forwards.

8.2.7 CONTRATOS DE FUTUROS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compaiia no ha suscrito contratos de futuros.

8.2.8 CONTRATOS SWAPS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no ha suscrito contratos de Swaps.

8.2.9 CONTRATOS DE COBERTURA DE RIESGOS DE CREDITO (CDS).

Al 31 de diciembre de 2014, la Compania no ha suscrito contratos de Riesgos de Crédito.
NOTA 9 - ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

9.1 INVERSIONES A COSTO AMORTIZADO

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no mantiene este tipo de inversiones.

9.2 OPERACIONES DE COMPROMISOS EFECTUADOS SOBRE INSTRUMENTOS
FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2014, la Comparia no ha realizado transacciones de pactos de compra, venta,
compra con retroventa ni venta con retrocompra.

NOTA 10 - PRESTAMOS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no ha otorgado préstamos a sus asegurados ni a terceros.
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NOTA 11 - INVERSIONES SEGUROS CON CUENTA UNICA DE INVERSION (CUI)

La Compafiia no opera en el negocio de seguros de vida del tipo "universal o unit link" los cuales tengan
una cuenta de inversién asociada a la péliza para respaldar las reservas de valor del fondo.

NOTA 12 - PARTICIPACIONES DE ENTIDADES DEL GRUPO

121 PARTICIPACIONES EN EMPRESAS SUBSIDIARIA (FILIALES)

La Compaiia no mantiene participacion en empresas subsidiarias al 31 de diciembre de 2014.
12.2 PARTICIPACIONES EN EMPRESAS ASOCIADAS (COLIGADAS)

La Compaiiia no mantiene participacion en empresas coligadas al 31 de diciembre de 2014.
12.3 CAMBIO EN INVERSIONES EN EMPRESAS RELACIONADAS

La Compaiiia no mantiene participacion en empresas relacionadas al 31 de diciembre de 2014.
NOTA 13 - OTRAS NOTAS DE INVERSIONES

13.1 MOVIMIENTO DE LA CARTERA DE INVERSIONES

Al 31 de diciembre de 2014, los movimientos de la cartera de inversiones se detallan en el siguiente
cuadro:

Activos
financieros a
costo
amortizado
01-01-2014 - | 01-01-2014 -
31-12-2014 31-12-2014

Activos
financieros
valor razonable

Movimiento de la cartera de inversiones M$

Saldo Inicial 2.342.480
Adiciones inversiones financieras 68.183.945
Ventas inversiones financieras (49.303.270)
Vencimientos inversiones financieras (18.059.246)
Devengo de interés inversiones financieras
Prepagos
Dividendos
Sorteo

Valor razonable inversiones financieras
|Va|or razonable inversiones financieras

[Valor razonable inversiones financieras 68.463
Deterioro
Diferencia de tipo de cambio inversiones
Utilidad o perdida por unidades reajustables 83.787
Reclasificacion
Otros 3.114
Activos financieros 3.319.273
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13.2 GARANTIAS
Al 31 de diciembre de 2014, la Compaiiia no ha entregado activos financieros como garantias de pasivos.
13.3 INSTRUMENTOS FINANCIEROS COMPUESTOS POR DERIVADOS implicitos

La Compafiia no ha emitido instrumentos que contengan un componente de pasivo y de patrimonio, que
incorpore varios derivados implicitos cuyos valores fuesen interdependientes al 31 de diciembre de 2014.

13.4 TASA DE REINVERSION - TSA - NCG N° 209

La Compafia no mantiene obligaciones de seguros de Renta Vitalicia del D.L. N°3500 de 1980 al 31 de
diciembre de 2014.

Memoria anual y estados financieros 2014

59



09

$10Z SoJaloueul} Sopess A [enue eLOoWS|

[%000 [%007001 _[%00°007 [€/Z61E'€ [%00001 JE/T61EE  [EZC6IEE | [eZceTee  [eleeiee - 16100
S310|BA 3p [e3ua] 031500301 %00°00T  [%00°00T  [£00°59 %00700T £00'S9 £00°S9 £00'S9 £00'S9 - SONN|y Sopuo4
UQISI9AUT 9P SOPUO]
SepelId) y'S SaUoDY
SeHAIqY "V'S SU0ddY
S0112331001H SO
S3.0[eA 3P [E1JU] 0¥50daq[ %000 %00'0 0 %0070 0 0 0 551013 9p S0U0g
59.0[8/\ 3P [e4U8D 03503 [%0000T %00°00T _|PE8'06F'T |%00°00T  |#E8'06K'T PE8'06F T PER'06F' T [VEB'06Y'T - 01leoueg BLR)s|S soJjuanisup
S3.0[EA 3P [B13U] 050daQ[%00"00T %00700T  [2€4°€9.'T [%00700T CEP'EILT CEV'EIL'T CEP'EIL'T CEV'EILT 0pe)S3 [op Soljuswinsur
@
opoisn) - SAERPOITD | e
% ap % N suwosian | ° )l OMOW | SAARPOISID | (oo SPUOSIAUL (INDSOUNBIS) | o [y o gon | OPEROY (1527140 18P TZoN 1Y
auquoN 1P % SBUBISIBAUT | o e ol OjuaWNIISUL 0350 18P Z A ToN [3P SOINYIL)
% - lelol ap ody) Jod uoisJaAu ap odi.
[ eweduo)y 010 ooueg SI0[EA 9P BIPO3Sn)) A 035003 9p eseIaug 00°0S'TT'S oN
oN BULIN0)) SAUOISISAU] 3p BIpOIST) 3p J[e1ad e3UaN) OJuUOK bT0Z 21 1€ 12 010N

:0peNo 8)UBINGIS |8 US B||B1op S SBUOISIBAUI P BIBLIED B| ‘{7 0Z P @IquiaIolp 8p LE |V

SIANOISYIANI 3d VH31dVI NOIDVINYOLNI  G°€L



13.6 INVERSIONES EN CUOTAS DE FONDOS POR CUENTA DE LOS ASEGURADOS - NCG 176

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no ha efectuado inversiones en cuotas de fondos por cuenta de los
asegurados.

NOTA 14 - INVERSIONES INMOBILIARIAS

141 PROPIEDADES DE INVERSION

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no posee inversiones de bienes raices nacionales, extranjeros y en
construccion que le permitan obtener rentas de su arrendamiento o una mayor plusvalia, segun lo sefalado en la
NCG N°316 o la que la remplace.

14.2 CUENTAS POR COBRAR LEASING

Al 31 de diciembre de 2014, la Compaiia no mantiene bienes raices que hayan sido otorgados en arriendo con
opcion de venta, segun lo indicado en la NCG N°316 o la que la remplace.

14.3 PROPIEDADES, DE USO PROPIO

Al 31 de diciembre de 2014, la Compania no mantiene propiedades de uso propio.

NOTA 15 - ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no cuenta con activos mantenidos para la venta.

NOTA 16 - CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia mantiene cuentas por cobrar a asegurados, segun el siguiente detalle.

16.1 Saldos Adeudados por Asegurados

Total saldos
Saldos con empresas Saldos con TOTAL
relacionadas terceros
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014
Saldos adeudados por asegurados
Cuentas por cobrar asegurados

Cuentas por cobrar asegurados sin coaseguro 39.236 39.236
Cuentas por cobrar coaseguro (Lider)
Deterioro cuentas por cobrar asegurados 280 280
Cuentas por cobrar asegurados - 38.956 38.956
Activos corrientes cuentas por cobrar 38.956 38.956
Activos no corrientes cuentas por cobrar - - -
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16.2 Deudores por Primas por Vencimiento

X Primas asegurados Cuentas por
Primas Primas seguro ificacio cobrar
o inv y sob DL Con especificacién de forma de pago Sinespeciicar | coasequro o Otros deudores
3500 Planpago | Planpago | Plan pago Plan pago ca forma de pago Uzer)
PAC PAT cup Pag
31-12-2014 31-12-2014 | 31-12-2014 | 31-12-2014 |31-12-2014| 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014
Vencimientos primas de seguros revocables
1.-|Vencimientos anteriores a la fecha de los - - - - - - 38.956 135.304 0
estados financieros
6.379)
32.577 135.304
2.-|Deterioro vencimientos primas de seguros - - 0
Pagos vencidos
Voluntarias
3.-|Ajustes por no identificacion
4.-|Subtotal (1-2-3) - - - - - - 38.956 135.304 0
5.-|Vencimientos posteriores a la fecha de los - - - - - - - - 0|
estados financieros
Enero
Febrero
Marzo
Abril
6.-|Deterioro vencimientos primas de seguros - - - - - - - - 0|
Pagos vencidos
Voluntarias
7.-|SubTotal (5-6) - - - - - - - - 0|
Vencimientos primas de seguros no revocables
8.-|Vencimientos anteriores de primas de - - - - - - - - 0
seguros no revocables
9.-|Vencimientos posteriores de primas de
sequros no revocables
10.-| Deterioro vencimientos primas de seguros
11.- SubTotal Cuentas por cobrar asegurados por forma de pago (8+9-10) - - - - - - - - 0
12.- TOTAL (4+7+11) - - - - - - 38.956 135.304 0|
13.- Credito no exigible de fila 4
14.- Creditos no vencidos seguros revocables (7+13) - - - - - N N N 0

Al 31 de diciembre de 2014, la Compania registra un castigo de prima por no recaudacién correspondiente a producto
SOAP, generando un cargo a resultado informado en el rubro deterioro.

16.3 Evolucién del Deterioro Asegurados

Deterioro cuentas por cobrar

Cuentas por Cuentas por

cobrar TOTAL
cobrar
asegurados coa§eguro
(Lider)

01-01-2014 - | 01-01-2014- | 01-01-2014 -
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014

Evolucion del deterioro cuentas por cobrar asegurados

Saldo Inicial Movimientos deterioro
Aumento (disminucién) de 0 0 0
la provision por deterioro
Recupero de cuentas por 0 0 0
cobrar de seguros
Castigo de cuentas por 280 0 280
cobrar asegurados
Diferencia cambio 0 0 0
cuentas por cobrar
asegurados

Deterioro cuentas por cobrar asegurados (280) 0 (280)

La Compania contabiliza las cuentas por cobrar de seguros y el correspondiente deterioro e incobrabilidad en
conformidad con lo establecido en la Circular N°1.499 y su modificacion posterior mediante Circular N°1.559. Las
provisiones por deterioro e incobrabilidad para siniestros por cobrar a reaseguradores son determinadas ajustandose
a la normativa establecida en la Circular N°848 de enero de 1989, o la que la remplace.
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NOTA 17 DEUDORES POR OPERACIONES DE REASEGURO

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no mantiene cuentas por cobrar por operaciones de reaseguro.

NOTA 18 - DEUDORES POR OPERACIONES DE COASEGURO

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia mantiene operaciones de coaseguro, segun el siguiente detalle.

18.1 Saldos Adeudados por Coaseguro

Total saldos
Saldos con Saldos con TOTAL
empresas
relacionadas terceros
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014
Saldos adeudados por coaseguro
Deudores por operaciones de coaseguro
Primas por cobrar operaciones de coaseguros bruto (No Lider) 135.304 135.304
Siniestros por cobrar operaciones de coaseguros bruto -
Deterioro deudores por operaciones de coaseguro -
Deudores por operaciones de coaseguro - 135.304 135.304
Activos corrientes deudores por operaciones de coaseguro 135.304 135.304
Activos no corrientes deudores por operaciones de coaseguro

18.2 Evolucion de Deterioro

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no mantiene movimientos por este concepto.

NOTA 19 - PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS RESERVAS TECNICAS (ACTIVO) Y RESERVAS

TECNICAS (PASIVO)

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia presenta los siguientes movimientos por reservas técnicas:

Pasivo por Reservas Tecnicas TOTAL PASIVO | Participacion del ‘ TOTAL PARTICIPACION
Directo Aceptado POR RESERVA Reasegurador en Deterioro DEL REASEGURO EN LAS
la Reserva RESERVAS TECNICAS M$
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014
Reservas técnicas M$ M3
Detalle reservas técnicas
Reserva riesgos en curso 529.723 529.723 2.278 2.278
Reservas Previsionales
Reserva de Rentas Vitalicias
Reserva de Seguro Invalidez y
Sobrevivencia
Reservas Matematicas
Reserva de Rentas Privadas
Reserva de siniestros 502.502 - 502.502 683 - 683
Liquidados y no pagados 111.168 111.168 -
Liquidados y controvertidos por el - -
asegurado
En proceso de liquidacion 121.553 121.553 -
Ocurridos y no reportados 269.781 269.781 683 683
Reserva de Insuficiencia de Primas 150.878 150.878
Otras Reservas técnicas - -
Reserva valor de fondo - -
Total Reservas 1.183.103 1.183.103 2.961 2.961
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NOTA 20 - INTANGIBLES

20.1 GOODWILL

Al 31 de diciembre de 2014, la Compaiia no ha realizado transacciones de combinaciones de negocios que den

origen al reconocimiento de Goodwill.

20.2

ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS AL GOODWILL

Al 31 de diciembre de 2014, la Compania mantiene software segun el siguiente detalle:

Conceptos Licencias Softw are M$ Otros Total M$
Vida Utiles

Saldo al 01.01 5.099 5.099
Mas: Adiciones, mejoras y transferencias 22.083 22.083
Menos: Ventas, bajas y transferencias -
Menos: Amortizacion acumulada 01-01-2014 (425) (425)
Menos: Amortizacion del Eercicio al 31-12-2014 (3.681) (3.681)
Ajustes por revaloraciéon -
Valor Contable Propiedades de Inversiéon - 23.076 - 23.076

Las vidas utiles para los intangibles en uso han sido definidas como finitas.

El método de amortizacion utilizado para efectos de célculo es el método lineal considerando una vida util de 36

meses.

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia ha registrado un cargo a resultados por amortizaciéon de los activos

intangibles distintos al Goodwill por M$3.681.

NOTA 21 - IMPUESTO POR COBRAR

Al 31 de diciembre de 2014, los impuestos por cobrar se detallan en los siguientes cuadros:

211

CUENTAS POR COBRAR POR IMPUESTO CORRIENTE

CONCEPTO

M$

Pagos Provisionales Mensuales

PPM por pérdidas acumuladas Articulo N°31 inciso 3

Crédito por gastos por capacitacion 113
Crédito por adquisicion de activos fijos -
Impuesto renta por cobrar -
Otros 19
TOTAL 132
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21.2 ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDOS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compariia mantiene un activo por impuesto diferido por M$558.875, y un pasivo por
impuesto diferido por M$51.060, el efecto en resultado del periodo asciende a M$271.026, Donde segun el oficio
circular N°856, indica que las diferencias en activo y pasivo por concepto de impuesto diferido que se produzcan como
efecto directo del incremento de tasa de impuestos se contabilizd contra patrimonio por un monto de M$110.070.

21.2.1 EFECTO DE IMPUESTOS DIFERIDOS EN PATRIMONIO

Al 31 de diciembre de 2014, se contabilizd un abono a patrimonio M$110.070.- por diferencias en activos y pasivos
por impuesto diferido, segun oficio circular N°856 y Ley N° 20.780.

CONCEPTO ACTIVOS PASIVOS NETO
Inversiones financieras con efecto en patrimonio

Coberturas

Otros (119.626) 9.556 (110.070)
Total cargo/(abono) en patrimonio (119.626) 9,556 (110.070)

Como consecuencia de la instruccion de la SVS en su Oficio Circular No. 856 del 17 de octubre de 2014, las
diferencias en activos y pasivos que se originaron por concepto de impuestos diferidos producidos como efecto
directo del incremento en la tasa de impuestos de primera categoria introducido por la Ley 20.780 al 30 de septiembre
de 2014, se reconocieron excepcionalmente y por Unica vez en el patrimonio en el rubro de Ganancias (pérdidas)
acumuladas por M$110.070. De igual manera, los efectos de medicion de los impuestos diferidos que surgieron con
posterioridad a esta fecha, se reconocen en los resultados del ejercicio conforme a los criterios sefalados
anteriormente.
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21.2.2 EFECTO DE IMPUESTOS DIFERIDOS EN RESULTADO

Al 31 de diciembre de 2014, el saldo de impuestos diferidos y su efecto en el resultado del periodo, se presentan a

continuacion:

CONCEPTO

ACTIVOS (M$)

PASIVOS (M$)

Deterioro Cuentas Incobrables
Deterioro Deudores por Reaseguro
Deterioro Instrumentos de Renta Fija
Deterioro Mutuos Hipotecarios
Deterioro Bienes Raices

Deterioro Intangibles

Deterioro Contratos Leasing
Deterioro Préstamos Otorgados
Valorizacion Acciones

Valorizacidon Fondos de Inversion
Valorizacién Fondos Mutuos
Valorizacidn Inversion Extranjera
Valorizacién Operaciones de Cobertura de Riesgo Financiero
Valorizacidon Pactos

Prov. Remuneraciones

Prov. Gratificaciones

Prov. DEF

Provision de Vacaciones

Prov. Indemnizacion Afios de Servicio
Gastos Anticipados

Gastos Activados

Pérdidas Tributarias

Otros

6.091

11.233
514.029
27.522

51.060

NETO (M$)

(39.827)
514.029
27.522

TOTALES M$

558.875

51.060

507.815

NOTA 22 - OTROS ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2014, el rubro otros activos se detallan en los siguientes puntos:

Al 31 de diciembre de 2014, el saldo de las deudas del personal por M$2.472, no supera el 5% del total de otros

221 DEUDAS DEL PERSONAL
activos.
22.2 CUENTAS POR COBRAR INTERMEDIARIOS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no mantiene cuentas por cobrar a intermediarios.
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22.3 SALDOS CON RELACIONADOS

22.3.1 SALDOS

Al 31 de diciembre de 2014, los saldos por cobrar y pagar entidades relacionadas es el siguiente:

Total saldos con entidades TOTAL
22.3.1 SALDOS 01-01-2014 - 01-01-2014 - |01-01-2014 -
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014
Saldos por cobrar y por pagar a entidades relacionadas M$
Saldos por entidad relacionada
Nombre empresa relacionada Isapre Cruz Blanca | Bupa Insurance
S.A. company
Concepto Traspasos cuenta | Rendicion de
corriente y gastos de
Servicios de servicios por
administracion de cobrar
Seguros
RUT empresa relacionada 96.501.450-0 1-9
Deudores empresas relacionadas (M$) 41.145 6.540 47.685
Deudas con entidades relacionadas (M$) 200.063 200.063

22.3.2 COMPENSACIONES AL PERSONAL DIRECTIVO CLAVE Y ADMINISTRADORES

Al 31 diciembre de 2014, las compensaciones al personal directivo clave y administradores se resumen en el siguiente
cuadro:

. Efecto en
Compensaciones
resultado
por pagar .
A compensaciones
directivos clave y | - .
. directivos clave y
administradores s
administradores
31-12-2014 31-12-2014
22.3.2|Compensaciones por pagar directivos clave y M$ M$
administradores
Sueldos - 305.868
Otras prestaciones - 22.167
Total compensaciones por pagar directivos ) 328.035
clave y administradores

Memoria anual y estados financieros 2014
67




224

Al 31 de diciembre de 2014, las transacciones con partes relacionadas se presentan en el siguiente cuadro:

TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Transacciones activos con partes relacionadas
22.4 TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS  01-01-2014 - 01-01-2014 - 01-01-2014 - 01-01-2014 -
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014
ACTIVOS
Informacion por transaccion activos
RUT empresa Descripcién de la Monto de ,Ia Efecto en
Nombre empresa relacionada relacionada transaccion transacciéon resultado activo
activo M$ Ut (Perd) M$
Isapre Cruz Blanca S.A. 96.501.450-0 Ingresos por 2.230.032 1.873.960
Primas
Pago Ingresos (2.200.502)
por Primas
Bupa Insurance Company 1-9 Rendicion de 6.540 6.540
gastos de
servicios por
cobrar
Sub Total Activos 36.070 1.880.500
PASIVOS Transacciones pasivos con partes relacionadas
Informacion por transaccién pasivos
- Monto de la Efecto en
Nombre empresa relacionada R:‘::;Zgﬁ;zs: De:rcarfscal(;rcnigre‘ la transaccion resultado activo
Pasivo M$ Ut (Perd) M$
Isapre Cruz Blanca S.A. 96.501.450-0| Traspaso cuenta -
corriente
Pago traspaso -
cuenta corriente
Servicios de 152.251 (152.251)
Adm. de Seguros
Pago Servicios de (142.827)
Seguros
Rendicion de 21.712 (17.839)
Gastos
Pago Rendicion (6.425)
de Gastos
Siniestros 1.043.573 (1.045.496)
pendientes
Pago de (1.029.152)
Siniestros
Cruz Blanca Servicios Profesionales S.A. 76.117.853-9|Servicios 171.993 (171.993)
Profesionales
Pago Servicios (171.993)
Profesionales
Bupa Chile S.A. (ex Cruz Blanca Salud S.A.) 76.005.001-6| Traspaso cuenta 285.000
corriente
Pago traspaso (170.000)
cuenta corriente
Intereses y 982 (982)
Reajustes
Pago Intereses y (1.161)
Reajustes
Aumento de 1.150.000
Capital
Rodrigo Mufioz 7.040.050-2 | Dieta Director 2.113 (2.347)
Pago Dieta (2.113)
Director
Raul Valenzuela 5.583.758-9|Dieta Director 7.025 (7.806)
Pago Dieta (7.025)
Director
Isabel Romero 9.258.254-K|Dieta Director 7.005 (7.783)
Pago Dieta (7.005)
Director
Pablo Wagner 10.853.258-0|Dieta Director 3.808 (4.231)
Pago Dieta (3.808)
Director
Sub Total Pasivos 1.303.953 (1.410.728)
TOTAL 1.267.883 469.772
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22.5 GASTOS ANTICIPADOS

Al 31 de diciembre de 2014, el saldo de los gastos anticipados no supera el 5% del total de otros activos, por lo que
no es necesario abrir en nota a los estados financieros.

22.6 OTROS ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2014, el saldo de los otros activos se apertura en nota por superar el 5% del total del rubro
otros activos, segun el siguiente detalle:

Otros activos Ms$
Remodelaciones de Oficina 132.051
Materiales de Oficina 1.540
Garantia arriendo oficinas 7.114
Otros deudores 1.907

TOTAL 142.612

NOTA 23 - PASIVOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no tiene obligaciones por pasivos financieros medidos a valor razonable con
cambios en resultados.

NOTA 24 - PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

Al 31 de diciembre de 2014, la Companiia no tiene pasivos asociados con activos mantenidos para la venta.
NOTA 25 - RESERVAS TECNICAS

Al 31 de diciembre de 2014, el rubro reservas técnicas se detallan en los siguientes cuadros:

25.1 RESERVAS PARA SEGUROS GENERALES

25.1.1 RESERVA DE RIESGO EN CURSO

Por ser Compafiia del segundo grupo, no se revelan estas notas.
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25.2 RESERVAS PARA SEGUROS DE VIDA
25.2.1 RESERVA RIESGOS EN CURSO

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia mantiene el siguiente saldo por reservas de riesgos en curso.

CONCEPTOS M$

Saldo Inicial al 1ero de enero 130.670

Reserva por venta nueva 459.106

Liberacion de reserva (60.053)
Liberacion de reserva stock (1) (33.345)
Liberacion de reserva venta nueva (26.708)

Otros

TOTAL RESERVA RIESGO EN CURSO 529.723

25.2.2 RESERVAS SEGUROS PREVISIONALES

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no mantiene reservas seguros previsionales.

25.2.3 RESERVA MATEMATICA

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no mantiene reservas matematicas.

25.2.4 RESERVA VALOR DEL FONDO

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no mantiene reserva valor del fondo.

25.2.4.1 RESERVA DE DESCALCE SEGUROS CON CUENTA UNICA DE INVERSION (CUI)

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no mantiene reservas de descalce seguros con cuenta unica de inversion
(CUl).

25.2.5 RESERVA RENTAS PRIVADAS
Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no mantiene reservas de rentas privadas.
25.2.6 RESERVA DE SINIESTROS

Al 31 de diciembre de 2013, la Compania mantiene los siguientes saldos por reservas de siniestros:

RESERVA DE SINIESTROS saidonical | ™M | picrinuciones | . AUSEPOT | oros | saldo final M
M$ diferencia de cambio

LIQUIDADOS Y NO PAGADOS 1 1ries - - - 111.168

LIQUIDADOS Y CONTROVERTIDOS POR EL ASEGURADO - - - - - -

EN PROCESO DE LIQUIDACION 91584 |  29.970 - - - 121.554

OCURRIDOS Y NO REPORTADOS 39.201 | 323.916 (93.337) - - 269.780

TOTAL RESERVA DE SINIESTROS 130.785 | 465.054 (93.337) - - 502.502
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25.2.7 RESERVA DE INSUFICIENCIA DE PRIMAS

La forma de calculo se realiza tal como lo indica el Anexo 1 de la NCG 306 (refundida). Este test se determina sobre la
base del concepto de “Combined Ratio” que relaciona los egresos técnicos de la aseguradora con la prima reconocida
para hacer frente a los mismos, utilizando informacién histérica contenida en los estados financieros, relativa a los
ultimos 12 meses.

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia presenta reserva de insuficiencia de prima segun test por.

RESERVA DE INSUFICIENCIA DE PRIMA M$
Reserva de Insuficiencia de Primas 150.878
Saldo final 150.878

25.2.8 OTRAS RESERVAS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no mantiene otras reservas técnicas.

253 CALCE

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no mantiene reservas por calce.

25.4 RESERVA SIS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no mantiene reservas SIS.

25.5 SOAP

Al 31 de diciembre de 2014, la Companfia mantiene transacciones por este concepto segun el siguiente detalle.

Cuadro N°1, Siniestros
A. No de Siniestros Denunciados del Periodo

Siniestros Rechazados Siniest_rc_):s en Siniestros N Total
) Revision Aceptados | Siniestros del
(2) (3) periodo
1 10 271 282

B. NO© de Siniestros Pagados o por Pagar del Periodo
Referido sdlo a los siniestros denunciados y aceptados del periodo

. Siniestros Siniestros por Total
Siniestros Pagados . -
@) parcialmente pagar Siniestros del
pagados (6) periodo
262 6 3 271
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C.  NOde Personas Siniestradas del Periodo
Referido a los siniestros denunciados aceptados y en revision del periodo
Personas a las
Total de
Personas con |Personas con| que se les
. - . - . . Personas de Personas
. incapacidad incapacidad |pago o pagara . .
Fallecidos Siniestros en Siniestradas
Permanente | Permanente | solo gastos de . )
@) Total Parcial hospital y Revsion del Periodo
+8+9+10+
®) ©) otros an (7+8 f) 10+1
(10)
14 1 372 3 390
D.  Siniestros Pagados Directos en el Periodo (miles de $)
Referido a los siniestros denunciados ya sea en revision o aceptados, del periodo y del periodo anterior
Indemnizaciones (sin gastos de Hospital) ) Total Siniestros
(12) Gastos de Hospital y Costo de
o Pagados
Otros Liquidacion "
Total (13) (14) Directos
Fallecidos Invalidos Parcial {Invalidos Total Indemnizacion (12+13+14)
es
86.919 7.217 94.136 165.839 259.975

E.

Costo de Siniestros Directos del Periodo (miles de $)
Referido a los siniestros denunciados ya sea en revision o aceptados, del periodo y del periodo anterior
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. Ocurridosy | Siniestros por -
Siniestros Pagados Directos Slnlestrps por no Pagar Directos Cpsto de SlnlesFros
Pagar Directos - Directos del Periodo
(15) (16) reportados Periodo (15+16+17-18)
(17) Anterior
259.975 34.807 188.322 483.104
Cuadro N°2 Antecedentes de la Venta
EL NUMERO DE
VEHICULOS PRIMA
ASEGURADOS PRIMA PROMEDIO
VEHICULOS DIRECTA
DEBE INCLUIR (MILES DE $) POR
TODOS LOS VEHICULO
SEGUROS
1. Automdviles 63.200 520.307 8.233
2. Camionetas y furgones 30.666 318.261 10.378
3. Camiones 0 0 0
4. Buses 0 0 0
5. Motocicletas y Similares 2.471 78.973 31.960
6. Taxis 0 0 0
7. Otros 1.566 21.945 14.014
TOTAL 97.903 939.486 9.596
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NOTA 26 - DEUDAS POR OPERACIONES DE SEGURO

Al 31 de diciembre de 2014, el rubro deudas por operaciones de seguro se detallan en los siguientes puntos:
26.1 DEUDAS CON ASEGURADOS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia no mantiene primas por pagar.

26.2 DEUDAS POR OPERACIONES DE REASEGURO

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia mantiene operaciones por este concepto, segun el siguiente detalle.

Reaseguradores Reasegur_adores TOTAL
Reas 1 Reas 2 Nacionales Reas 1 Reas 2 Extranjeros GENERAL
Sub Total Sub Total

Nombre del Corredor

Codigo de Identificacion del Corredor

Tipo de Relacion

Pais

Nombre del Reasegurador General Reinsurance AG

Cddigo de Identificacion R-182

Tipo de Relacion NR

Pais Alemania

VENCIMIENTO DE SALDOS

1. Saldos sin retencion 0 0 0 4.338 0 4.338 4.338
Meses Anteriores
Septiembre 709 709 709
Octubre 689 689 689
Noviembre 707 707 707
Diciembre 2.233 2.233 2.233
Enero
Febrero
Marzo
Meses posteriores

2. Fondos Retenidos 0

3. Total 5.21.32.20 (1+2) 0 0 0 0 0 0 4.338

Moneda Nacional 4.338
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26.3 DEUDAS POR OPERACIONES DE COASEGURO

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia mantiene operaciones por este concepto, segun el siguiente detalle.

Saldos con Saldos con TOTAL
empresas
. terceros
relacionadas
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014
Deudas por operaciones coaseguro
Deudas por operaciones coaseguro
Primas por pagar por operaciones
Siniestros por pagar por 46.998 46.998
Total 46.998 46.998
Pasivos corrientes (corto plazo) 46.998 46.998
Pasivos no corrientes (largo plazo) 0

NOTA 27 - PROVISIONES

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no mantiene provisiones.

NOTA 28 - OTROS PASIVOS

Al 31 de diciembre de 2014, el rubro otros pasivos se detallan en los siguientes puntos:
28.1 IMPUESTOS POR PAGAR

28.1.1 CUENTAS POR PAGAR POR IMPUESTOS

El detalle al 31 de diciembre de 2014 de las cuentas por pagar por impuestos se resume en el siguiente cuadro:

01-01-2014 -
31-12-2014
Informacién a revelar sobre otros pasivos M$
Cuentas por pagar por impuestos

Iva por pagar 35.782
Impuesto renta (1) -
Impuesto de terceros 6.200
Impuesto de reaseguro 88
Otros -
Total 42.070

28.1.2 PASIVO POR IMPUESTO DIFERIDOS (VER DETALLE EN NOTA 21.2)

28.2 DEUDAS CON ENTIDADES RELACIONADAS (VER NOTA 22.3)
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28.3 DEUDAS CON INTERMEDIARIOS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compania mantiene deudas con intermediarios, segun el siguiente detalle.

Total saldos
Saldos con Saldos con TOTAL
empresas terceros
relacionadas
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014
Deudas con intermediarios
Deudas con intermediarios
Asesores previsionales -
Corredores 11.787 11.787
Otros -
Otras deudas por seguros -
Total - 11.787 11.787
Pasivos corrientes (corto plazo) - 11.787 11.787
Pasivos no corrientes (largo plazo) - - -

El saldo corresponde a comisiones por pagar a corredores de seguros, al 31 de diciembre.
28.4 DEUDAS CON EL PERSONAL

Al 31 de diciembre de 2014, el saldo de deudas con el personal, se detalla en el siguiente cuadro:

Deudas con el personal Total M$
Indemnizaciones y otros -
Remuneraciones por pagar -

Deudas previsionales 9.262
Otros (*) 104.485
Total deudas con el personal 113.747

(*) Este saldo se compone de los siguientes conceptos:

Otros Total M$
Retencion y descuentos varios 13
Provision feriado legal 27.070
Provision bono desempefio 77.402
Total 104.485

28.5 INGRESOS ANTICIPADOS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no mantiene saldos de ingresos anticipados.
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28.6 OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2014, el rubro otros pasivos no financieros se presentan en el siguiente cuadro:

Otros pasivos no financieros TOTAL M$
AFP -
Salud -
Caja de Compensacion -
Otros (*) 83.872
Total otros pasivos no financieros 83.872

(*) Este saldo se compone de los siguientes conceptos:

Otros TOTAL M$
Cheques caducados 4.746
Proveedores 4.913
Provisiones Varias 2.071
Provisiones gastos administracion 24.834
Provisidn software 29.329
Gastos de Administracion 8.244
Provisién Comisiones 5.553
Provision de IVA Prima por Cobrar Isapre 4.182
Total 83.872

NOTA 29 - PATRIMONIO
29.1 CAPITAL PAGADO
La Compania se encuentra regulada por la Ley de Seguros DFL 251.

Se considera capital las acciones suscritas y pagadas cumpliendo con los requerimientos de capital minimo
establecido por el DFL 251.

Al 31 de diciembre de 2014, el capital suscrito y pagado asciende a M$3.886.905 el cual esta dividido en 4.858.631
acciones sin valor nominal.

Con fecha 12 de Marzo de 2014, el accionista Bupa Chile S.A. (ex Cruz Blanca Salud S.A.) ha suscrito y pagado al
contado la totalidad de las acciones de pago emitidas por acuerdo de la Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada
con fecha 25 de Noviembre de 2013 y aprobadas por la Superintendencia de Valores y Seguros mediante la
resolucion N°049 del 12 de febrero de 2014, esto es, 1.437.500 acciones por un monto total de M$1.150.000, no
quedando, asi, acciones emitidas en dicho aumento de capital, pendientes de suscripcion y pago.

Los procesos de gestion de capital, tiene entre sus objetivos principalmente cumplir con los siguientes elementos:

. Cumplir con las normativas internas relacionadas al capital y sus indicadores establecidos, con el objeto de
asegurar un desarrollo normal de la actividad aseguradora.
. Mantener niveles adecuados de capital y sus indicadores para hacer frente a los diferentes negocios que

participa la Compania y sus diferentes ciclos, manteniendo los niveles de liquidez adecuados.
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29.2 DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS

La politica aprobada por el Directorio de la Compafiia es si la Compafiia tuviera pérdidas acumuladas, las utilidades
del ejercicio seran destinadas primeramente a absorberlas. Si hubiere pérdida en el ejercicio, ellas seran absorbidas
con las utilidades retenidas de ejercicios anteriores, si las hubiere. Practicadas las operaciones anteriores, salvo
acuerdo diferente adoptado en la junta respectiva, por la unanimidad de las acciones emitidas, la Compafiia distribuira
un dividendo en dinero a sus accionistas, a prorrata de sus acciones, de a Io menos el treinta por ciento de las
utilidades liquidas del ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2014, la Compania no ha distribuido ni pagado dividendos.

29.3 OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no mantiene otras reservas patrimoniales.

NOTA 30 - REASEGURADORES Y CORREDORES DE REASEGUROS VIGENTES

Al 31 de diciembre de 2014, la Compafiia mantiene operaciones con reaseguradores segun el siguiente detalle.

Cédigo de
identificacion

Tipo Relacion

R/NR

Pais

Prima Cedida
M$

Costo de
Reaseguro no
Proporcional M$

Total Reaseguro

M$

Clasificacion de Riesgo

Cddigo Clasificador

Clasificacio

n de Riesgo

Fecha Clasificacion

C1

C2

C1

Cc2

C1

Cc2

Prima cedida reaseguradores nacionales

Antecedentes reasegurador nacional

1.- |Reaseguradores

R1

R2

1.1.-|Subtotal Nacional

General Reinsurance AG

R-182

Alemania

4.426

4.426

MDj

AMB|

Aal

A++

04/06/2013

17/06/2014

R2

1.2.-|Subtotal Extranjero

4.426

4.426)|

2.- |Corredores de Reaseguro

CRN1

R.1.1

R.1.2

CRN2

R.2.1

R.2.2

2.1.-|Subtotal Nacional

CRE1

R.1.1

R.1.2

CRE2

R.2.1

R.2.2

2.2 |Subtotal Extranjero

TOTAL NACIONAL

TOTAL EXTRANJERO

4.426

4.426|

TOTAL REASEGUROS

4.426

4.426)|
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NOTA 31 - VARIACION DE RESERVAS TECNICAS

Al 31 de diciembre de 2014, la variacion de reservas técnicas se detalla en el siguiente cuadro:

Variacion de reservas técnicas
. " TOTAL
Directo Cedido Aceptado
01-01-2014 - 01-01-2014 - 01-01-2014 - 01-01-2014 -
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014
Variacion de reservas técnicas M3 M$
Variacion de reservas técnicas

Variacion reserva de riesgo en curso 399.053 (2.278) - 396.775
Variacién reserva matematica - - - -
Variacion reserva del fondo - - - -
Variacion reserva catastrofica de terremoto - - - -
Variacion reserva insuficiencia de prima 150.878 - - 150.878
Otras reservas tecnicas - - - -
Total Variacion de reservas técnicas 549.931 (2.278) - 547 653

NOTA 32 - COSTO DE SINIESTROS DEL EJERCICIO

Al 31 de diciembre de 2014, el rubro de siniestros del ejercicio se detalla en el siguiente cuadro:

01-01-2014 -
31-12-2014
Concepto M$
Siniestros directos 2.050.608
Siniestros pagados directos 1.623.472
Siniestros por pagar directos 518.720
Siniestros por pagar directos periodo anterior 91.584
Siniestros cedidos (683)
Siniestros pagados cedidos
Siniestros por pagar cedidos (683)
Siniestros por pagar cedidos periodo anterior
Siniestros aceptados 0
Siniestros pagados aceptados
Siniestros por pagar aceptados
Siniestros por pagar aceptados periodo anterior
Total costo de siniestros 2.049.925

NOTA 33 - GASTOS DE ADMINISTRACION

Al 31 de diciembre de 2014, la Compania presenta los siguientes gastos de administracion:

01-01-2014 -
31-12-2014
Costos de administracion M$
Remuneraciones 710.251
Gastos asociados al canal de distribucion 152.251
Otros 936.576
Total costos de administracion 1.799.078
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NOTA 34 - DETERIORO DE SEGUROS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compainia realizé un castigo de primas SOAP, por no recaudacién de estas por.

01-01-2014 -
31-12-2014
Deterioro de seguros
Primas 280
Siniestros
Activo por reaseguro
Otros
Total 280

NOTA 35 - RESULTADO DE INVERSIONES

Al 31 de diciembre 2014, el rubro resultado de inversiones se detalla en el siguiente cuadro:

Resultado de inversiones

Inversionesa | Inversionesa TOTAL
costo amortizado| valor razonable
01-01-2014 - 01-01-2014 - 01-01-2014 -
31-12-2014 31-12-2014 31-12-2014
Resultado de inversiones M$

Resultado de inversiones
Total Resultado neto inversiones realizadas 41.423
Total inversiones realizadas inmobiliarias -
Resultado en venta propiedades de uso propio
Resultado en venta de bienes entregados en leasing
Resultado en venta de propiedades de inversion

Otros
Total inversiones realizadas financieras 41.423
[Resultado en venta instrumentos financieros 41.423
[Otros
Total Resultado neto inversiones no realizadas (21.805)

Total Inversiones no realizadas Inmobiliarias -
|Variaciones en el valor de mercado respecto del valor

[Otros
Total Inversiones financieras no realizadas (21.805)
|Ajuste a mercado de la cartera (21.805)
[Otros
Total Resultado neto inversiones devengadas 48.845

Total Inversiones inmobiliarias devengadas -
|Intereses por bienes entregados en leasing

[Otros
Total Inversiones devengadas financieras 51.960
Intereses 51.960
Dividendos
Otros

Total Depreciacion
Depreciacion de propiedades de uso propio
Depreciacion de propiedades de inversion

Otros

Total Gastos de gestion (3.115)
Propiedades de Inversion
Gastos asociados a la gestion de la cartera de (3.115)
Otros

Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Unica de
Total Deterioro de inversiones

Propiedades de Inversion

Bienes entregados en leasing

Propiedades de uso propio

Inversiones Financieras

Otros

Resultado de inversiones 68.463
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Cuadro Resumen

Concento Monto Resultado de
P Inversiones M$ | Inversiones M$

1. Inversiones Nacionales 3.319.273 71.578
1.1 Renta Fija 3.254.266 57.379
1.1.1 Estatales 1.763.432 (8.939)
1.1.2 Bancarios 1.490.834 63.457
1.1.3 Corporativo 0 2.861
1.1.4 Securitizados 0 0
1.1.5 Mutuos Hipotecarios Endosables 0 0
1.1.6 Otros Renta Fija 0 0
1.2 Renta Variable 65.007 14.199
1.2.1 Acciones 0
1.2.2 Fondos de Inversion 0
1.2.3 Fondos Mutuos 65.007 14.199
1.2.4 Otros Renta Variable 0

1.3 Bienes Raices
1.3.1 Bienes Raices de Uso Propio 0
1.3.2 Propiedad de Inversién 0
1.3.2.1 Bienes Raices en Leasing 0
1.3.2.2 Bienes Raices de Inversion 0
2. Inversiones en el Extranjero 0
2.1 Renta Fija 0
2.2 Acciones °
2.3 Fondos Mutuos o de Inversion 0
2.4 Otros Extranjeros 0
3. Derivados 0
4. Otras Inversiones (3.115)
Total (1.42.+3.44.) 3.319.273 68.463

NOTA 36 - OTROS INGRESOS

Al 31 de diciembre 2014, la Compania mantiene transacciones por este concepto, segun el siguiente detalle.

01-01-2014 - Explicacion del Concepto
31-12-2014
Informacin a revelar sobre otros ingresos
Intereses por primas
Otros ingresos por contrato 970(Corresponden a ingresos establecidos por
contratos con corredores por ventas SOAP
Eficiencia Operacional 174|Corresponden a ingresos por contratos con

FASA, por eficiencia en el negocio.

Total otros ingresos 1.144
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NOTA 37 - OTROS EGRESOS

Al 31 de diciembre de 2014, el rubro otros egresos se detallan en el siguiente cuadro:

01-01-2014 - Explicacion del Concepto
31-12-2014
Informacidn a revelar sobre otros egresos M$
Gastos financieros 982
Gastos Bancarios 982|corresponden a gastos por intereses en

cuenta corriente mercantil por depositos en
cuenta corriente desde Cruz Blanca Salud

Otros

Total otros egresos 982

NOTA 38 - DIFERENCIA DE CAMBIO Y UTILIDAD (PERDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES
38.1 DIFERENCIA DE CAMBIO

Al 31 de diciembre 2014, la Compafiia no mantiene transacciones por este concepto.
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NOTA 38.2 UTILIDAD (PERDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES

Al 31 de diciembre 2014, la utilidad (pérdida) por unidades reajustables se detalla en el siguiente cuadro:

Total Unidades Reajustables

Cargo

Abono

TOTAL

01-01-2014 -
31-12-2014

01-01-2014 -
31-12-2014

01-01-2014 -
31-12-2014

Unidades Reajustables

M$

M$

M3

Conceptos

Unidades Reajustables por activos

83.869

83.869

Activos financieros a valor razonable

83.787

83.787

Activos financieros a costo amortizado

Prestamos

Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI)

Inversiones inmobiliarias

Cuentas por cobrar asegurados

Deudores por operaciones de reaseguro

Deudores por operaciones de coaseguro

Participacion del reaseguro en las reservas técnicas

Otros activos

82

82

Unidades Reajustables por pasivos

910

(910)

Pasivos Financieros

Reservas técnicas

Deudas con asegurados

Deudas por operaciones reaseguro

Deudas por operaciones por coaseguro

Otros pasivos

910

(910)

Unidades Reajustables en Patrimonio

Utilidad (Perdida) por Unidades Reajustables

910

83.869

82.959
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NOTA 39 - UTILIDAD (PERDIDA) POR OPERACIONES DISCONTINUAS Y DISPONIBLES PARA LA VENTA

Al 31 de diciembre de 2014, la Compania no presenta operaciones discontinuas ni disponibles para la venta que

deben ser reveladas.

NOTA 40 - IMPUESTO A LA RENTA

Al 31 de diciembre de 2014, el rubro impuesto a la renta se detalla en los siguientes cuadros:

NOTA 40.1 RESULTADO POR IMPUESTOS

NOTA 40.2 RECONCILIACION DE LA TASA DE IMPUESTO EFECTIVA

CONCEPTO

Gastos por impuesta a la renta:

Impuesto afio corriente

Abono (cargo) por impuestos diferidos:
Originacion y reverso de diferencias temporarias
Cambio en diferencias temporales no reconocidas
Beneficio y obligacion fiscal ejercicios anteriores

Subtotales

Impuesto por gastos rechazados Articulo N°21
PPM por Pérdidas Acumuladas Articulo N°31 inciso 3
Otros (1)
Devolucién impuesto renta afios anteriores
Diferencia Impuesto renta AT2013

Reconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas previamente

271.027

271.027

Cargo (abono) neto a resultados por impuesto a la renta

271.027

CONCEPTO

Tasa de
impuesto %

Monto M$

Utilidad antes de impuesto

Diferencias permanentes

Agregados o deducciones

Impuesto Unico (gastos rechazados)

Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios)
Incentivos de impuestos no reconocidos en el estado de resultados
Otros (1)

21,00%
21,00%

21,00%

224.217
43.821

2.989

Tasa efectiva y gasto por impuesto a la renta

21,00%

271.027

(1) corresponden al efecto de cambio de tasa por diferencias permanentes
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NOTA 41 - ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Al 31 de diciembre de 2014, los montos de ingresos (egresos) clasificados en los rubros "Otros" que superan el 5% de
la suma de flujos por actividades de operacion, inversion y financiamiento, se componen de los siguientes conceptos:

Detalle de Flujo Monto M$
Otros Ingresos Activ.Inversion Reintegro de Boleta en Garantia
Otros Egresos Activ.Inversion Boleta en Garantia emitida
Otros Egresos Activ.Inversion Remodelacién de Oficinas (23.873)

TOTAL (23.873)

NOTA 42 - CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

La Compaiiia no tiene conocimiento de contingencias ni compromisos que podrian afectar los estados financieros al
31 de diciembre de 2014, que deban ser informadas.

NOTA 43 - HECHOS POSTERIORES

Con fecha 9 de enero de 2015, mediante hecho esencia y en cumplimiento de la normativa vigente, se informa que el
Sefior Pablo Wagner San Martin informo al Presidente del Directorio de Cruz Blanca Compaiiia de Seguros de Vida
S.A. su renuncia al cargo de Director de la Compaifiia, la que se hace efectiva a contar de esta fecha.

Con fecha 20 de enero de 2015, en cumplimiento de la normativa vigente, se informa que se llevé a cabo la Junta
Extraordinaria de Accionistas, la cual se constituyd con un cuérum del 100%, durante la junta extraordinaria se
tomaron y aprobaron los siguientes acuerdos:

1.- Aumentar el capital social en la suma de $1.550.000.000.- mediante la emision de 1.937.500, acciones de pago,
nominativo, de una misma serie y sin valor nominal.

2.- Efectuar las modificaciones a los estatutos sociales necesarias para incorporar los acuerdos y fijar un texto
refundido para esto.

3.- Facultar al Directorio de la Compafiia para realizar todas las acciones pertinentes para realizar lo sefalado en los
puntos anteriores.

NOTA 44 - MONEDA EXTRANJERA
Al 31 de diciembre de 2014, la Compafia no ha realizado operaciones en moneda extranjera.
NOTA 45 - CUADRO DE VENTAS POR REGIONES (Seguros generales)

La Compania pertenece al segundo grupo, por lo tanto no se revela informacién en esta nota.
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NOTA 46 - MARGEN DE SOLVENCIA

Al 31 de diciembre de 2014, La Compafiia presenta el margen de solvencia en los siguientes cuadros.

46.1 Margen de Solvencia Seguros de Vida

1) Informacién General

s Prima Monto Asegurado Reserva Capital en Riesgo

cqures Directa Aceptada Cedida Directa Aceptada Cedida Directa Aceptada Cedida Directa Aceptada Cedida
Accidentes 939.207 710.094.060 250.492 709.843.568 0
Salud 2.409.478 1.668| 1.199.914.914 5.250.715|  267.808 564 1.199.647.106 5.259.151
Adicionales 109.588 2.758|  314.426.040 1.407.691 11.424 1.714| 314.414.616 1.405.977
Subtotal 3.458.273 0 4.426| 2.224.435.014 0| 6.667.406] 529.724 0 2.278|2.223.905.290 0| 6.665.128
Sin Res. Matem.=RRC
sin adicionales
Con Res. Matem.=RRC
|(sinadicionales)
del DL 3.500
- Seg.AFP
-Inv.y Sobr.
R.V.
Subtotal
2) Informacién General Costo de Siniestros Ultimos 3 afios

Costo de Siniestros Ultimos 3 afios
Afio i Afio i-1 Afio i-2
Directa Aceptada Cedida Directa Aceptada Cedida Directa Aceptada Cedida

Accidentes 286.930
Salud 1.374.267 49.179
Adicionales 115.750
Total 1.776.947 0 0 49.179 0 0 0 0 0
3) Resumen

A) Seg. Accidentes, Salud y Adicionales

Margen de Solvencia
En Funcidn de las En funcion de los
N . F.R. (%) F.R. (%)
F.p-% Prias Ca. SV Prirras F.S.% | Sniestros | _Ca _[SVs Siniestros | TOTAL

Accidentes 939.207 100% 131.489 95.643 100% 16.259|  131.489
Salud 14% 2.409.478 100% 95% 337.327 17% 474.482 100%| 95% 80.662 337.327
Adicionales 109.588 100% 15.342 38.583 100% 6.559 15.342
Total 484.158

B) Seg. Que no generan reservas matematicas

Margen de Solvencia
Coef. R. (%)
Capital en Riesgo Factor (%) Cia. S.V.S. TOTAL
0 0,50% 99,70% 50% 0
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C) Seg. Con reservas matematicas

Margen de Solvencia
Pasivo Pasivo Reserva de Seguros Reservas | Oblig. Cia. TOTAL
Seguros | Menos Res. | (Columna
Total Indirecto Accidentes Salud Adicionales Letra A. Letra B A.yB. ant./20)
1.628.234 250.492 267.244 9.710 527.445 0 1.100.789 55.039
MARGEN DE SOLVENCIA
NOTA 47 - CUMPLIMIENTO CIRCULAR 794 (sélo Seguros Generales)
La Compainiia pertenece al segundo grupo, por lo tanto se revela informacién en esta nota.
NOTA 48 - SOLVENCIA
48.1 CUMPLIMIENTO REGIMEN DE INVERSIONES Y ENDEUDAMIENTO
01-01-2014 -
31-12-2014
Informacion a revelar sobre solvencia M$
48.1|Cumplimiento regimen de inversiones y endeudamiento
Obligacién de invertir las reservas técnicas y patrimonio de riesgo 3.447.917
Reservas técnicas 1.231.478
Patrimonio de riesgo 2.216.439
Inversiones representativas de Reservas Tecnicas y Patrimonio de Riesgo 3.459.063
Superavit (deficit) de inversiones representativas de Reservas Tecnicas y 11.146
Patrimonio de Riesgo
Patrimonio Neto 2.714.688
Patrimonio Contable 2.738.961
Activo no efectivo (-) 24.273
Endeudamiento
Total 0,64
Financiero 0,20
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48.2 OBLIGACION DE INVERTIR

48.2

Obligacién de invertir

5.21.31.21
5.14.22.10

5.21.31.22
5.14.22.20

5.21.31.10
5.14.21.00

5.21.31.30
5.14.23.00
5.21.31.40

5.21.31.50
5.14.24.00

5.21.31.60
5.21.32.32
5.14.25.00
5.21.31.70

5.21.31.80
5.14.27.00

5.21.31.90
5.14.28.00

5.21.32.20
5.21.32.31

Total reserva seguros previsionales

Reserva de rentas vitalicias

[Reserva de rentas vitalicias

|Participacién del Reaseguro en la Reserva de Rentas Vitalicias

Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia

|Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia

|Participacién del Reaseguro en la Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia

RIESGO)

Total reserva seguros no previsionales 1.227.140
Reserva de riesgo en curso 527.445
|Reserva de riesgo en curso 529.723
|Participacién del reaseguro en la reserva de riesgo en curso (2.278)
Reserva matemética -
[Reserva matemética
|Participacién del reaseguro en la reserva matematica
Reserva valor del fondo
Reserva de rentas privadas -
Reserva de rentas privadas
Participacion del reaseguro en la reserva de rentas privadas
Reserva de siniestros 548.817
Reserva de siniestros 502.502
Siniestros por Pagar por Operaciones de Coaseguro 46.998
Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros (683)
Reserva catastrofica de terremoto -
[Reserva catastréfica de terremoto -
|Participacic'>n del reaseguro en la reserva catastréfica de terremoto
Total reservas adicionales
Reserva de insuficiencia de primas 150.878
|Reserva de insuficiencia de primas 150.878
|Participacién del reaseguro en la reserva de Insuficiencia de Primas -
Otras reservas técnicas -
|Otras Reservas Técnicas -
|Participacién del reaseguro en otras reservas técnicas -
Primas por pagar 4.338
|Deudas por Operaciones de Reaseguro 4.338
|Prirras por Pagar por Operaciones de Coaseguro -
|TOTAL OBLIGACION DE INVERTIR RESERVAS TECNICAS 1.231.478
Patrimonio de Riesgo 2.216.439
Margen de solvencia 539.197
Patrimonio de endeudamiento 550.974
|((PE+PI)/5) Cias. seg. generales ((PE+PI-RVF)/20)+(RVF/140) Cias. seg. vida 86.704
|Pasiv0 exigible + pasivo indirecto - reservas técnicas 550.974
Patrimonio minimo UF 90.000 ( UF 120.000 si es reaseguradora) 2.216.439
TOTAL OBLIGACION DE INVERTIR (RESERVAS TECNICAS + PATRIMONIO + PATRIMONIO DE 3.447.917

Primas por pagar (solo seguros generales)

1.1 Deudores por reaseguro

1.1.1 Primas por pagar reaseguradores

1.1.2 Primas por pagar coaseguro

1.1.3 Otros

1.2 PCNG - DCNG

[Prima cedida no ganada (PCNG)

|Descuento de cesion no ganado (DCNG)

1.3 RRCPP

1.4 RSPP
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48.3 ACTIVOS NO EFECTIVOS

48.3|ACTIVOS NO EFECTIVOS
Activo no efectivo Cuenta del s RS
Estado | Activo Inicial MS | Fecha hicial | Saldo Activo Mg | /Moriizacion del | Pazo Amortizacion
X X Periodo M$ (meses)
Financiero

Gastos de Organizacion y Puesta en marcha

Programas Computacionales 5.15.12.00 27.182 10-2013 23.076 3.681 36

Derechos, Marcas, Patentes

Menor Valor de Inversion

Reaseguro no proporcional

Otros (*) 5.15.34.00 16.408 01-2014 1.197 12.419 10

TOTAL 24.273

48.4 INVENTARIOS DE INVERSIONES

Los activos que son representativos de reservas técnicas y patrimonio de riesgo y activos representativos de
patrimonio libre, se detalla en el siguiente cuadro:

48.4|Inventario de inversiones Inv. No Inv. Inv. Que respaldan

Activos representativos de reservas técnicas y

Saldo ESF

Representativas
deRT.y PR

Representativas
deRT.y PR

Inv. Que Respaldan
Reservas Técnicas

Patrimonio de
Riesgo

Superavit de
Inversiones

a) Instrumentos emitidos por el estado o banco

1.763.432

1.763.432

627.808

1.129.942

5.682

b) Depdsitos a plazo o titulos representativos de
captaciones emitidos por bancos e instituciones

1.490.834

1.490.834

530.759

955.271

4.804

[b.1 Depésitos y otros

1.185.778

1.185.778

422155

759.802

3.821

[b.2 Bonos bancarios

305.056

305.056

108.604

195.469

983

) Letras de Crédito emitidas por Bancos e

d) Bonos, pagarés y debentures emitidos por

dd) Cuotas de fondos de inversién

dd.1 Mobiliarios

dd.2 Inmobiliarios

dd.3 Capital de Riesgo

e) Acciones de sociedades anénimas abiertas

ee) Acciones de sociedades anénimas inmobiliarias

f) Crédito a asegurados por prima no vencida y no

g) Siniestros por cobrar a reaseguradores (por
siniestros) pagados a asegurados no vencido

h) Bienes raices

h.1 Bienes raices no habitacionales para uso

h.2 Bienes raices no habitacionales entregados

h.3 Bienes raices habitacionales para uso propio

h.4 Bienes raices habitacionales entregados en

i) Crédito no vencido seguro de invalidez y
sobrevivencia D.L. N° 3500 y crédito por saldo

ii) Avance a tenedores de podlizas de seguros de

j) Activos Internacionales

k) Crédito a cedentes por prima no vencida y no

) Crédito a cedentes por prima no vencida

m) Derivados

n)

fi) Bancos

139.790

139.790

49.767

89.572

450

0) Fondos Mutuos

65.007

65.007

23.143

41.654

209

p) Otras Inversiones Financieras

q) Crédito de Consumo

r) Otras Inversiones representativas segtin DL N°

s) Caja

59

59

t) muebles para su propio uso

63.607

63.607

u) Inversiones Depositadas bajo el N°7 del DFL

u.1) AFR

u.2) Fondos de Inversién Privados Nacionales

u.3) Fondos de Inversion Privados Extranjeros

u.4) Otras Inversiones Depositadas

V) Or0S.....ooicciccccciceians

TOTAL

3.522.729

63.666

3.459.063

1.231.478

2.216.439

11.146
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CUADROS TECNICOS

6.01.01 CUADRO DE MARGEN DE CONTRIBUCION

Individuales Colectivos Banca Seguros y Retail
SOAP Temporal Salud Salud
CODIGO NOMBRE CUENTA Vida
TOTAL 999 100 114 200 202 209 300 309
M$ Ms$ Ms$ M$ M$ M$ M$ M$
6.31.10.00 Margen de Contribucion 579.793 |- 122.323 |- 122.323 |- 14.285 |- 29.968 15.683 716.401 716.401
6.31.11.00 Prima Retenida 3.454.126 | 939.486 | 939.486 | 640.682 106.830 | 533.852 | 1.873.958 | 1.873.958
6.31.11.10 Prima Directa 3.458.552 | 939.486 | 939.486 | 645.108 | 109.588 | 535.520 | 1.873.958 | 1.873.958
6.31.11.20 Prima Aceptada - - - -
6.31.11.30 Prima Cedida - 4426 - - 4426 (|- 2758 |- 1.668 -
6.31.12.00 Variacién de Reservas Técnicas 547.653 353.247 | 353.247 100.154 12.277 87.877 94.252 94.252
6.31.12.10 Variacion Reserva de Riesgos en Curso 396.775 | 250.492 | 250.492 79.215 9.710 69.505 67.068 67.068
6.31.12.20 Variacién Reserva Matemética - - - -
6.31.12.30 Variacién Reserva Valor del Fondo - - - -
6.31.12.40 Variacién Reserva Insuficiencia de Prima 150.878 102.755 102.755 20.939 2.567 18.372 27.184 27.184
6.31.12.50 Variacién Otras Reservas Técnicas - - - -
6.31.13.00 Costo de Siniestros 2.049.925 | 483.104 | 483.104 | 503.516 116.438 | 387.078 | 1.063.305 | 1.063.305
6.31.13.10 Siniestros Directos 2.050.608 | 483.104 | 483.104 | 504.199 | 116.952 | 387.247 | 1.063.305 | 1.063.305
6.31.13.20 Siniestros Cedidos - 683 - - 683 |- 514 |- 169 -
6.31.13.30 Siniestros Aceptados - - - -
6.31.14.00 Costo de Rentas - - - - - - - -
6.31.14.10 Rentas Directas - - - -
6.31.14.20 Rentas Cedidas - - - -
6.31.14.30 Rentas Aceptadas - - - -
6.31.15.00 Resultado de Intermediacion 276.475 225.178 | 225.178 51.297 8.083 43.214 - -
6.31.15.10 Comision Agentes Directos - - - -
6.31.15.20 Comisiones Corredores y Retribucion Asesores Previsionales 276.475 225.178 225.178 51.297 8.083 43.214 -
6.31.15.30 Comisiones Reaseguro Aceptado - - - -
6.31.15.40 Comisiones Reaseguro Cedido - - - -
6.31.16.00 Gastos por Reaseguro No Proporcional - - - -
6.31.17.00 Gastos Médicos - - - -
6.31.18.00 Deterioro de Seguros 280 280 280 - -
6.01.02 CUADRO COSTO DE ADMINISTRACION
6.31.20.00 COSTO DE ADMINISTRACION 1.799.078 | 489.331 | 489.331| 333.699 55.642 | 278.057 976.048 976.048
6.31.21.00 Costo de Administracion Directo 1.799.078 | 489.331 | 489.331| 333.699 55.642 | 278.057 976.048 976.048
6.31.21.10 Remuneracion 710.251 193.181 193.181 131.740 21.967 109.773 385.330 385.330
6.31.21.20 Gastos asociados al canal de distribucion 152.251 - - 152.251 152.251
6.31.21.30 Otros 936.576 | 296.150 | 296.150 | 201.959 33.675 168.284 438.467 438.467
6.31.22.00 Costo de Administracion Indirecto - - - -
6.31.22.10 Remuneracién - - - -
6.31.22.20 Gastos asociados al canal de distribucion - - - -
6.31.22.30 Otros - - - -
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6.02 CUADRO DE APERTURA DE RESERVAS DE PRIMAS

Individuales Colectivos Banca Seguros y Retail
SOAP Temporal Salud Salud
CODIGO NOMBRE CUENTA Vida
TOTAL 999 100 114 200| 202 209 300 309
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
6.02.01 PRIMA RETENIDA NETA
6.20.10.00 PRIMA RETENIDA NETA 3.454.126 | 939.486 | 939.486 | 640.682 | 106.830 | 533.852 | 1.873.958 | 1.873.958
6.20.11.00 Prima Directa 3.458.552 | 939.486 | 939.486 | 645.108 | 109.588 | 535.520 | 1.873.958 | 1.873.958
6.20.11.10 Prima Directa Total 3.458.552 | 939.486 | 939.486 | 645.108 | 109.588 | 535.520 | 1.873.958 | 1.873.958
6.20.11.20 Ajuste por Contrato - - - -
6.20.12.00 Prima Aceptada - - - -
6.20.13.00 Prima Cedida - 4.426 - - 4426 [ 2758[- 1.668 -
6.02.02 RESERVA DE RIESGO EN CURSO
6.20.20.00 Prima Retenida Neta 3.454.126 | 939.486 | 939.486 | 640.682 | 106.830 | 533.852 | 1.873.958 | 1.873.958
6.20.21.00 Prima Directa 3.458.552 | 939.486 | 939.486 | 645.108 | 109.588 [ 535.520 | 1.873.958 | 1.873.958
6.20.22.00 Prima Aceptada - - - -
6.20.23.00 Prima Cedida - 4.426 - - 4426]-  2.758]-  1.668 -
[ 6.21.00.00 [Reserva de Riesgo en Curso [ 527.445 | 250.492 [ 250.492 [ 79.215 | 9.710 ] 69.505 | 197.738 [ 197.738]

6.02.03 CUADRO DE RESERVA MATEMATICA

6.20.31.00 Reserva Matematica del Ejercicio Anterior - - - -
6.20.31.10 Primas - - - -
6.20.31.20 Interés - - - -
6.20.31.30 Reserva Liberada por Muerte - - - -
6.20.31.40 Reserva liberada por Otros Términos - - - -
6.20.32.00 Reserva Matemética del Ejercicio - - - - - - - -
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6.03 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

Individuales Colectivos Banca Seguros y Retail
SOAP Temporal Vida Salud Salud
CODIGO NOMBRE CUENTA
TOTAL 999 100 114 200 202 209 300 309
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

6.35.01.00 Costo de Siniestros 2.049.925 483.104 483.104 503.516 116.438 387.078 1.063.305 1.063.305

6.35.01.10 Siniestros Pagados 1.623.472 259.975 259.975 422.078 113.525 308.553 941.419 941.419

6.35.01.20 Variacién Reserva de Siniestros 426.453 223.129 223.129 81.438 2.913 78.525 121.886 121.886
[ 6.35.00.00 [Costo de Siniestros 2.049.925 | 483.104 | 483.104 | 503.516 | 116.438 | 387.078 ]  1.063.305]  1.063.305 |

6.35.10.00 Siniestros Pagados 1.623.472 259.975 259.975 422.078 113.525 308.553 941.419 941.419

6.35.11.00 Directo 1.623.472 259.975 259.975 422.078 113.525 308.553 941.419 941.419

6.35.11.10 Siniestros del Plan 1.623.472 259.975 259.975 422.078 113.525 308.553 941.419 941.419

6.35.11.20 Rescates - - - -

6.35.11.30 Vencimientos - - - -

6.35.11.40 Indemnizacion por Invalidez Accidental - - - -

6.35.11.50 Indemnizacion por Muerte Accidental - - - E

6.35.12.00 Reaseguro Cedido - - - - - E : -

6.35.12.10 Siniestros del Plan - - - -

6.35.12.20 Indemnizacion por Invalidez Accidental - - - -

6.35.12.30 Indemnizacion por Muerte Accidental - - - -

6.35.13.00 Reaseguro Aceptado - - - - - - - -

6.35.13.10 Siniestros del Plan - - - -

6.35.13.20 Indermizacion por Invalidez Accidental - - - :

6.35.13.30 Indemnizacién por Muerte Accidental - - - -

6.35.20.00 Siniestros por Pagar 518.037 223.129 223.129 81.438 2.913 78.525 213.470 213.470

6.35.21.00 Liquidados 111.168 22.206 22.206 1.231 - 1.231 87.731 87.731

6.35.21.10 Directos 111.168 22.206 22.206 1.231 1.231 87.731 87.731

6.35.21.20 Cedidos - - - :

6.35.21.30 Aceptados - - - :

6.35.22.00 En Proceso de Liquidacion 176.973 12.601 12.601 56.443 0 56.443 107.929 107.929

6.35.22.10 Directos 176.973 12.601 12.601 56.443 56.443 107.929 107.929

6.35.22.20 Cedidos - - - -

6.35.22.30 Aceptados - - - -

6.35.23.00 Ocurridos y No Reportados 229.896 188.322 188.322 23.764 2.913 20.851 17.810 17.810
[ 6.35.30.00 Siniestros por Pagar Periodo Anterior (91.584)] B | [ [ | (91.584)] (91.584)|

6.04 CUADRO COSTO DE RENTAS

Al 31 de diciembre de 2014, la Compania no ha registrado costos por este concepto.
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6.05 CUADRO DE RESERVAS

Individuales Colectivos Banca Sequros y Riaill
SOAP Temporal Salud Salud
CODIGO NOMBRE CUENTA TOTAL 999 Vida
100 114 200 202 209 300 309
M$ Ms Ms M$ M$ Ms Ms M$
6.05.01 CUADRO DE RESERVAS DE PRIMA
6.51.10.00 VARIACION RESERVA DE RIESGO EN CURSO 396.775 | 250.492 | 250.492 79.215 9.710 69.505 67.068 67.068
6.51.11.00 Reserva de Riesgo en Curso Ejercicio Anterior (130.670) 0 0 (130.670) | (130.670)
6.51.12.00 Reserva de Riesgo en Curso del Ejercicio 527.445 250.492 250.492 | 79.215 9.710 69.505 | 197.738 197.738
6.51.20.00 VARIACION RESERVA MATEMATICA - - - - - - - -
6.51.21.00 Reserva Matematica Ejercicio Anterior - - - -
6.51.22.00 Reserva Matematica del Ejercicio - - - -
6.51.30.00 VARIACION RESERVA VALOR DEL FONDO - - - - - - - -
6.51.31.00 Reserva Valor del Fondo del Ejercicio Anterior - - - -
6.51.32.00 Reserva Valor del Fondo del Ejercicio - - - -
6.51.40.00 VARIACION RESERVA INSUFICIENCIA DE PRIMAS 150.878 102.755 102.755 20.939 2.567 18.372 27.184 27.184
6.51.41.00 Reserva Insuficiencia de Primas del Ejercicio Anterior - - - -
6.51.42.00 Reserva Insuficiencia de Primas del Ejercicio 150.878 102.755 102.755 | 20.939 2.567 18.372 | 27.184 27.184

6.05.02 CUADRO OTRAS RESERVAS TECNICAS

6.52.00.00

6.52.10.00
6.52.11.00
6.52.12.00

6.52.20.00
6.52.21.00
6.52.22.00

6.52.30.00
6.52.40.00

6.52.41.00
6.52.42.00

[VARIACION OTRAS RESERVAS TECNICAS

VARIACION RESERVA DESVIACION SINIESTRALIDAD
Reserva Desviacion Siniestralidad Ejercicio Anterior
Reserva Desviacién Siniestralidad del Ejercicio

VARIACION OTRAS RESERVAS TECNICAS
Reserva Otras Reservas Técnicas Ejercicio Anterior
Reserva Otras Reservas Técnicas del Ejercicio

[VARIACION POR TEST DE ADECUACION DE PASIVOS

VARIACION OTRAS RESERVAS (VOLUNTARIAS)
Otras Reservas (Voluntarias) Ejercicio Anterior
Otras Reservas (Voluntarias) del Ejercicio
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6.06 CUADRO DE SEGUROS PREVISIONALES
Al 31 de diciembre de 2014, la Compania no ha registrado costos por este concepto.

6.07 CUADRO DE PRIMA

Individuales Colectivos Banca Seguros y Retail
SOAP Temporal Salud Salud
CODIGO NOMBRE CUENTA Vida
TOTAL 999 100| 114 200| 202 209 300 309
M$ M$ v$ M$ v$ M$ M$ M$
PRIMA DE PRIMER ANO
6.71.10.00 DIRECTA 1.976.564 - 645.108 | 109.588 | 535.520 | 1.331.456 | 1.331.456
6.71.20.00 ACEPTADA - - - -
6.71.30.00 CEDIDA - 4.426 - - 4426 |- 2758 |- 1.668 -
6.71.00.00 NETA 1.972.138 - - | 640.682 [ 106.830 | 533.852 | 1.331456 | 1.331.456
PRIMA UNICA
6.72.10.00 DIRECTA 939.486 | 939.486 | 939.486 - -
6.72.20.00 ACEPTADA - - - -
6.72.30.00 CEDIDA - s - -
6.72.00.00 NETA 939.486 | 939.486 | 939.486 - - - - -
PRIMA DE RENOVACION
6.73.10.00 DIRECTA 542.502 - - 542502 |  542.502
6.73.20.00 ACEPTADA - - - -
6.73.30.00 CEDIDA - - - -
6.73.00.00 NETA 542.502 - - - - - 542.502 | 542.502
6.70.00.00 TOTAL PRIMADIRECTA [ 3.458.552 [ 939.486 | 939.486 | 645.108 [ 109.588 [ 535.520 | 1.873.958 | 1.873.958 |
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6.08 CUADRO DE DATOS

Individuales Colectivos Banca Seguros y Retail
SOAP Temporal Salud Salud
CODIGO NOMBRE CUENTA Vida
TOTAL 999 100 114 200 202 209 300 309
M$ M$ M$
6.08.01 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS POR RAMO
6.08.01.01 Numero de siniestros por ramo 168.870 271 271 115.080 8 115.072 53.519 53.519
6.08.01.02 Numero de rentas por ramo - - - -
6.08.01.03 Numero de rescates totales por ramo - - - -
6.08.01.04 Numero de rescates parciales por ramo - - - -
6.08.01.05 Numero de vencimientos - - - -
6.08.01.06 Numero de pdlizas por ramos contratadas en el periodo 98.159 98.091 98.091 67 33 34 1 1
6.08.01.07 Total de pdlizas vigentes por ramo 108.429 98.091 98.091 67 33 34 10.271 10.271
6.08.01.08 Numero de item por ramo contratados en el periodo 110.905 97.981 97.981 12.920 6.260 6.660 4 4
6.08.01.09 Numero de item vigentes ramo 138.307 97.981 97.981 12.644 6.122 6.522 27.682 27.682
6.08.01.10 Numero de Pélizas no vigentes por ramo 821 181 181 640 320 320 - -
6.08.01.11 Numero de asegurados en el periodo por ramo 167.872 98.091 98.091 21.931 9.886 12.045 47.850 47.850
6.08.01.12 Numero de aseguradas por ramo 159.050 97.891 97.891 21.742 9.829 11.913 39.417 39.417
6.08.01.13 Beneficiarios de asegurados no fallecidos - - - -
6.08.01.14 Beneficiarios de asegurados fallecidos - - - -
6.08.02 CUADRO DE DATOS VARIOS POR RAMO
6.08.02.01 Capitales asegurados en el periodo MM$ [ 1597211 724709 724709 198438 [ 111619 86819 674.064 [ 674.064 |
6.08.02.02 Total capitales asegurados MM$ | 1472628 723231 | 723231 198438 | 111619 | 86.819 | 550959 [ 550.959 |
Subdivisién de ramos
Banca Seguros
Individuales | Colectivos [ Seguros y Pr vigi nal
CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS AGRUPADOS POR SUBDIVISION DE RAMOS Retail | /s'onaes
6.08.03.01 Numero de siniestros 168870 271 | 115.080 | 53.519
6.08.03.02 Numero de rescates totales por subdivision 0
6.08.03.03 Numero de rescates parciales por subdivision 0
6.08.03.04 Numero de polizas contratadas en el periodo por subdivision 98159 98.091 67 1
6.08.03.05 Total de pélizas vigentes por subdivision 108429 98.091 67 10.271
6.08.03.06 Numero de item contratados en el periodo 110905 97.981 12.920 4
6.08.03.07 Numero de item vigentes 138307 97.981| 12.644 | 27.682
6.08.03.08 Numero de Pdlizas no vigentes 821 181 640 -
6.08.03.09 Numero de asegurados en el periodo 167872 98.091 21.931| 47.850
6.08.03.10 Numero de aseguradas 159050 97.891 21.742 | 39.417
6.08.03.11 Beneficiarios de asegurados no fallecidos 0
6.08.03.12 Beneficiarios de asegurados fallecidos 0
6.08.02 CUADRO DE DATOS ESTADISTICO TOTAL
6.08.04.01 Numero de Asegurados Totales 159050 97.891 21.742 | 39.417
6.08.04.02 Numero de asegurados en el periodo 167872 98.091| 21.931| 47.850
6.08.04.03 Beneficiarios de asegurados no fallecidos 0
6.08.04.04 Beneficiarios de asegurados fallecidos 0
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